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U privitku Vam dostavljam Izvje$ée o radu Centra za socijalnu skrb Virovitica u 2018.
godini sa financijskim izvje$¢em.

Isto je usvojilo Upravno vije¢e Centra za socijalnu skrb Virovitica dana 28. oZujka
2019. Godine sukladno zakonskim odredbama.

Molim da predmetno Izvjesée uvrstite u dnevni red sljedeée sjednice Zupanijske
skupstine.
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Privitak: kao u tekstu
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1. Centar za socijalnu skrb Virovitica

Centar za socijalnu skrb Virovitica je javna ustanova, osnovana rieSenjem Ministarstva
socijalne politike 1 mladih, klasa: UP/1-550-01/12-01/82, od 02. travnja 2012, godine, sa
sjediftem u Virovitici, Vladimira Nazora 2. Osnivacka prava nad Centrom ima Republika

Hrvatska. Prava i duZnosti osnivaca obavija Ministarstvo nadlezno za poslove socijalne skrbi.

Centar je osnovan za podru¢je grada Virovitice 1 opéina: Pitomaca, Suhopolje, Gradina, Sp.

Bukovica 1 Luka¢ s pripadajuéim naseliima.

Po popisu stanovnistva 2011, godine

Grad Virovitica sa pripadajuc¢im naseljima: Cemernica, Golo Brdo, Jasenas, Korija, Milanovac,

Podgorje, Rezovac, Rezovacke Kréevine, Sveti Purad.

Povrdina 178,49 km?, ima 21.291 stanovnika, 5to predstavlja 25,10% od ukupnog broja
stanovnika Viroviti¢ko-podravske Zupanije, odnosno 0,50% od ukupnog broja stanovnika
Hrvatske. Gustoéa naseljenosti u Virovitici je 119 stanovnika/km?

Opéma_Suhopolje sa pripadaju¢im naseliima: Borova, Budanica, Bukova, Cabuna, Dvorska,
Gacite, Gvozdanska, Jugovo Polje, Levinovac, Mala Trapinska, Naudovac, Oresac, Péeli¢, Pepelana,
Pivnica Slavonska, Rodin Potok, Sovjak, Trnava Cabunska, Velika Trapinska, Zvonimirovo,

Ziroslavlje, Zubrica.

Povrdina 166,70 km*, ima 6.683 stanovnika, 3to predstavlja 7,88% od ukupnog broja stanovnika
Viroviticko-podravske Zupanije, odnosno 0,16% od ukupnog broja stanovnika Hrvatske.
Gustoca naseljenosti u Suhopolju je 40 stanovnika/km?,

Opéina Pitomada sa pripadajuéim naseljima: Dinjevac, Grabrovnica, Kladare, Kriznica, Mala
CreSnjevica, Otrovanec, Sedlarica, Stari Gradac, Starogradacki Marof, Turnagica, Velika Creénjevica.

Povrsina 158,14 km* ima 10.059 stanovnika, $to predstavija 11,86% od ukupnog broja
stanovnika Viroviti¢ko-podravske Zupanije, odnosno 0,23% od ukupnog broja stanovnika
Hrvatske.

Opéina Gradina sa pripadajuéim naseljima: Bacevac, Brezovica, Budakovac, Detkovac, Gradina,
Lipovac, Lug Gradinski, Novi Gradac, Rusani, Viadimirovae, Zlebina.

Povrdina 120,90 km?, ima 3.850 stanovnika, §to predstavlja 4,54% od ukupnog broja stanovnika
Viroviticko-podravske Zupanije, odnosno 0.09% od ukupnog broja stanovnika Hrvatske.
Gustoda naseljenosti u Gradini je 32 stanovnika/km?.



Opcina_Spisi¢ Bukovica sa pripadajuéim naseljima: BuSetina, Lozan, Novi Antunovac,
Okrugljaca, Rogovac, Vukosavljevica.

Povssina 107 ko, ima 4.221 stanovnika, §to predstavlja 4,98% od ukupnog broja stanovnika
Viroviticko-podravske Zupanije, odnosno 0,10% od ukupnog broja stanovnika Hrvatske.
Gustoda naseljenosti u Spigi¢ Bukovici je 39 stanovnika/km?-

Opéina Lukal sa pripadajuéim naseljima: Brezik, Budrovac Lukacki, Dugo Selo Lukacko, Gornje
Bazje, Kapela Dvor, Katinka, Rit, Terezino Polje, Turanovac, Veliko Polje, Zrinj Lukacki.

Povrdina 83,32 kim?, ima 3634 stanovnika, §to predstavlja 4,28% od ukupnog broja stanovnika
Virovititko-podravske Zupanije, odnosno 0,08% od ukupnog broja stanovnika Hrvatske.!

Za obavljanje dijela djelatnosti Centar ima PodruZnicu Pitomacda, sa sjedi$tem u Pitomadi, Trg
kralja Tomislava bb, koja obavlja djelatnost za podru¢je Opéine Pitomada sa pripadajuéim
naseljima i posluje u pravnom prometu pod nazivom: Centar za socijalnu skrb Virovitica,
Podruznica Pitomada,

Za obavljanje dijela djelatnosti Centar ima i PodruZnicu Obiteljski centar, sa sjedistem u
Virovitici, Zvonimirov trg 2, koja obavlja djelatnost za podrudje Viroviticko-podravske
Zupanije i posluje u pravnom prometu pod nazivom: Centar za socijalnu skrb Virovitica,
Podruznica Obiteljski centar.?

! Drzavni zavod za statistiku: posjeceno 20.03.2019,
hitps://bs.wikipedia.org/w/index.php?title=Kategorija:Popis_stanovni%C5%A ltva u_Hrvaiskoj 2011 &pagefro
m=Re%C5%A etari®%0 APopiststanovni%CS%A L tvatu+Hrvatskoj+2011+%28Re%C5%A 1 etari%2 9 mw-
pages

*Sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi (,Narodne Novine® br: 157/13), donesen je Statut Centra za socijalnu skib
Virovitica: KLASA: 012-01/15-01/1, URBROJ: 2189-13-01-01-15-1, dana 14.02.2015. kojim su osnovane
PodruZnice Pitomaca i PodruZnica Obiteljski Centar.



Poslovni prostor

Centar za socijalnu skrb Virovitica posiuje u dijelu zgrade, u prostoru viasnmistva RI4,
Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade 1 socijalnu politiku, ukupne povrsine 510 m?2,
odnosno 360 m2 uporabnog prostora. Ostatak se odnosi na tavanski i podrumski prostor, koji
nije moguce koristiti bez adaptacije u koju moraju biti ukljuceni svi stanari zgrade.

Podruznica Pitomaca posluje u dijelu zgrade, u prostoru koji je u viasni$tvu RH, Centra
Virovitica ukupne povrsine od 36 m2. Rije¢ je o dvije zasebne prostorije bez sanitarnog &vora.
Sanitarni ¢vor koriste svi stanari prizemnog dijela zgrade.

Obiteljski centar posluje u najmu, u dijelu zgrade koja je u vlasnistvu grada Virovitica, u
prostoru ukupne povriine od 75,08 m2. Mjesetna najamninu iznosi 1935.00 kuna.’®

Prostorni uvjeti Centra ne odgovaraju i ne zadovoljavaju minimalne uvjete neposrednog rada
sa korisnikom.*

Ministarstvo drzavne imovine je Ugovorom o dodijeli nekretnina na koridtenje broj: 55-
03/2018, Centru za socijalnu skrb Virovitica, dodijelilo na trajno koritenje nekretninu u
viasnistvu RH, v ulici Vladimira Nazora 2/1, ukupne povriine 312,15 m? Rijeé je o poslovnom
prostoru koji je smje$ten na prvom katu, iznad posiovnog prostora Centra. Rekonstrukeija
dodijeljenog prostora predvidena je za 2019. godinu.

Za rad na terenu, Centar 1 Podruznice koriste tri osobna automobila u vlasni$tvu nadleZnog
Ministarstva: Volkswagen Polo 1.4., (god. proizvodnje 2014.), Skoda Fabia (god. proizvodnje
2005.) i Renault Clio (god. proizvodnje 2001.), dok je Skoda Sport (god. proizvodnje 2007.)
donirana Centru od Viroviticko - podravske Zupanije 2013. godine. Nabava goriva visi se putem
&etiri Inine kartice.’

Automobile koriste svi stru¢ni radnici prilikom terenskih izvida, preprate korisnika (smjestaja
u ustanove) 1 sluZbenih putovanja. Obzirom na starost vozila, ucestala su kvarenja $to

predstavlja znatne financijske izdatke prilikom popravaka i zamjena pojedinih dijelova,

* Ugoverom o pruzanju zakupa poslovnog prostora, sklopljenog 2018. godine, izmedu Grada Virovitica i CZSS
Virovitica, odredena cijena najamaineg utvrdena je sukladno pozitivnim Odlukama Grada Virovitice,

L Pravilnikom o minimalnim uvjetima prostora, opreme i broja potrebnil stru¢nib i drugih radnika Centara za
socijabnu skib i Podruziica®, (Narodne Novine br: 57/14) propisani su minimalni uvjeti prostera, opreme i broja
potrebnih struénih i drugih radnika centra za socijalnu skrb i podruZnica centara za socijalnu skib.

* Temeljem Ugovora o nabavi goriva izmedu nadle?nog ministarstva i Ine industrije nafte, Centar je dao
suglasnost nadleZnom ministarstvu za provodenje postupka javne nabave i sklapanja navedenog Ugovora
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Automobili nisu garaZirani. Centar kupuje godidnje parkirne karte za svako vozito. Odrzavanje,
servisiranje i briga oko sigurnosti automobila prepustena je ravnateljici 1 struénim radnicima.®

Ukupna vrijednost nefinancijske imovine u 2017. godini iznosi 1.859.661,00 kuna.”

Zaposlenici
Broj zaposlenih na neodredeno radno vrijeme na dan 31.12.2018, fablica 1
zaposlenici svega zene Zamjena/ SIruEno
osposebljavanje,
koordinatori
socijalni radnik VSS 13 i2 4
pravnik 3 i
psiholog 2 2
edukac. rehabilitator 1 |
pedagog 1 1
ravnatelj 1 ]
Predstopnik podruz. 2 2
administrativni rad. 4 4
financijski radnici 2 2
istadica 1 ]
Ukupno 30 27 4
Potreban  broj  po | 39®
Pravilniku

Od navedenih zaposlenika u PodruZnici Pitomada zaposlene su dvije socijalne radnice od kojih
jedna pola radnog vremena izvriava poslove socijalnog rada a drugi dio posiove predstojnice,
i jedna administrativna radnica.

U Podruznici Obiteljski Centar zaposlene su: socijalna radnica koja pola radnog vremena
izvriava poslove socijalne radnice a pola radnog vremena poslove predstoinice, psihologinja,
pedagoginja i edukacijska rehabilitatorica.

Tijekom 2018. Centru nisu odobreni zahtjevi za novim zaposljavanjem socijalnog radnika i

pravnika.

¢ Vazec¢im Pravilnikom o unutarnjem ustroju i sistematizaciji poslova CZSS Virovitica nije odobreno
sistematizirano radne mjesto vozada $to ima ovedi broj Centara u Republici Hrvatskoj.

7 Pokazatelj iz financijskog izvjestaja za 2018. godinu.

# Naziv radnog mjesta (odgovarajuéa strucna sprema) i potreban broj izvisitelja, za CZSS Virovitica, propisan je
Pravilnikom o unutarnjem ustroju i sistematizaciji poslova na koji nadlezno ministarstvo daje prethodnu
suglasnost.



Ukupan broj zaposlenih radnika nije dostatan u redovnom izvrSavanju svih radnih zadataka,
Broj predmeta po pojedinom struénom radniku znatno prelazi utveden broj sukladno
pravilniku.’
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Svi socijalni radnici upisani su u Komoru socijalnih radnika'® a psiholozi v Komoru

psihologa.!!

Tijela Centra

Centrom upravlja Upravno vije¢e u skladu s odredbama Zakona o ustanovama i Zakona

o socijalnoj skrbi. Upravno vijeée &ini pet Clanova i to tri predstavnika osnivada, jedan
predstavnik Viroviti¢ko podravske Zupanije i jedan predstavnik radnika Centra.

Clanove Upravnog vijeca, predstavnike osnivaca u Upravno vijece imenuje ministar nadleZan
za poslove socijalne skrbi. Clana Upravnog vijeéa, predstavnika Viroviticko-podravske
Zupanije imenuje ministar nadleZan za poslove socijalne skrbi na prijedlog Viroviticko-
podravske 7upanije. Clana Upravnog vijeéa, predstavnika radnika zaposlenih u Centru na
mandat od <etiri godine biraju radnici na slobodnim i neposrednim izborima, tajnim
glasovanjem, sukladno posebnom propisu.

Rjesenjem Ministarstva socijalne politike i mladih od 08. lipnja 2016. godine imenovano je
Upravno vije¢e CZSS Virovitica na mandat od Cetiri (4) godine u sastavu:

dr. Darko Cupan, spec opée kirurg. subspec. abd - kir, Zeljka Grahovac, dipl. iur, Vlasta
Honjek-Golinac, mag. ing. ag. bilin,. i kao predstavnik osnivaga Tonéek Moslavac dipl. iur.'?
Ispred svih zaposlenika Centra, neposrednim i tajnim glasanjem izabrana je Gordana Radusin,
diplomirana socijalna radnica.

Na prvoj konstituiraju¢oj sjednici Upravnog Vijeca, za predsjednika je izabran dr. Darko
Cupen, a za zamjenicu Vlasta Honjek - Golinac.

Tijekom 2018. godine odrZano je pet sjednica Upravnog vijeéa.'?

Centar predstavlja i zastupa ravnatelj. Ravnatelj Centra tma sva ovlastenja u pravnom prometu

u okviru djelatnosti Centra upisane u sudski registar, a u skladu sa Zakonom i Statutom.

? Pravilnikom o minimalnim uvjetima prostora, opreme i broja potrebnil stragnih i drugih radnika Centra za
socijalnu skrb i PodruZnica®, propisano je npr. da strutne poslove u odjelu za djecu, miade i obitelj obavija 1,5
soc. radnika, 1 pravnik, 1 psikolog za 00 obitelji godisnje. U CZSS Virovitica postoji samo jedan tim navedenih
struénjaka koji izviZavaju trostruko veéi broj poslova. Isto se odnosi i na druge odjele Centra,

19 Sukladno Zakonu o djelatnosti socijalnog rada ,,Narodne Novine® broj: 124/11 i 120/12

' Sukladno Zakonu o psiholoikoj dielatnosti ,,Narodne Novine* broj: 47/03

2 Rjesenje Ministarstva socijalne politike i mladih KLLASA: 550-06/16-07/10, URBROJ: 519-06-2/7-16-2

¥ Zapisnici sa sjednica UV, sukladno pozitivnim zakonskim propisima, ¢uvaju se kao arhivsko gradivo s rokom
Zuvanja od 100 godina..



Ravnatelja Centra imenuje Upravno vijeée na temelju javnog natjeCaja kojeg raspisuje Centar,
uz prethodnu suglasnost ministra nadleZnog za poslove socijalne skrbi.

Po Odluci Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade 1 socijalnu politiku, kojom se daje
prethodna suglasnost UV, za ravnateljicu Centra imenovana je Marija Bajan Prokl, dipl. soc.
rad., na mandatno razdoblje od Cetiri (4} godine.

Predstojnika PodruZznice imenuje ravnatelj Centra uz prethodnu suglasnost Upravnog vijeca,
izmedu zaposlenih radnika Centra. Poslove Predstojnice Pitomada izvriavala je Dragica
Smiljanec dipl. soc. radnica, a poslove Predstojnice Obiteljski Centar Tajana Rastija dipl. soc.
radnica,’*

Strucno vijece kao struéno i savjetodavno tijelo Centra ¢ine svi struéni radnici. U 2018, godini

odrzano je pet sjednice Struénog vijeca.'®

Popis vazeéih opéih akata Centra’’

- Statut Centra za socijalnu skrb Virovitica od 20.0Zujka 2015. godine
- Pravilnik o radu, unutarnjem ustroju i sistematizaciji poslova od 27. oZujka 2015. godine
- Posiovnik o radu Struénog vijeéa od 04. listopada 2013. godine
- Pravilnik o stru¢nom usavrSavanju i osposobljavanju djelatnika Centra za socijalnu skrb
Virovitica od 04. listopada 2013, godine
- Pravilnik o upotrebi pecata i njihovom Suvanju od 20. srpnja 2013, godine
- Pravilnik o sluzbenoj tajni od 20. srpnja 2013, godine
- Pravilnik o zastiti na radu od 20. srpnja 2013. godine
- Pravilnik o zastiti od poZara od 15, srpnja 2013. godine
- Pravilnik o ¢uvanju, koristenju, obradi 1 izlu€ivanju arhivskog i registraturnog gradiva
od 28. lipnja 2005. godine
- Poslovnik o radu Upravnog vijeca od 21. prosinca 2012. godine
- Pravilnik o unutarnjem nadzoru od 27. srpnja 2013, godine
- Pravilnik o za$titi i obradi arhivskog i registraturnog gradiva sa posebnim popisom arhivskog

gradiva, od 9. prosinca 2016. godine.

" Odluka MDOMSP KLASA: 550-06/16-04/79, URBROJ: 51906/1-16-2, OD 21.11.2016.
1 Sukladno Odlukama iz 2015. godine.

16 Zapisnici sjednica Struénog vijeéa iz 2018. godine

"7 Popis potrebitih akata propisan je Statutom Centra
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Organizacija poslova u Centru i Podruznicama

Centar obavlja djelatnost u sljedeé¢im ustrojbenim jedinicama i podruZnicama:

1. Odjel priilemnog ureda i novéanih naknada

a. Prijemn: ured
b. Struéna cjelina nov€anih naknada

2. Odiel za djecu. mlade? 1 obitelj

a. Strucna cjelina za za$titu djece, braka i obitelji
b. Stru¢na cjelina za zadtitu djece i mladih s PUP-om

3. Odjel za odrasle osobe

a. Strudna cjelina za skrbnidtvo

b. Struéna cjelina za zastitu starijih 1 nemocnih osoba i osoba s invaliditetom

4. Podruznica Pitomada

5. PodruZnica Obiteliski centar
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Drzavna pomod’82.0djel prijemnog ureda i novéanih naknada

tablica 2

Pravo/godina 2012, 2013. 2014. 2015, 2016. 2017 2018.
Zajamdena minimalna naknada
Samac 354 343 408 419 393 359 388
Obitelj 428 436 399 394 372 263 293
Ukupneo: 782 779 807 813 768 622 638
la. samac 354 343 408 419 393 359 388
Cl. obitelii koji dobiva 1399 £554 1411 1755 1283 869 963
pomeé 4+ oy 4
Ukupno: 1753 1897 1819 1830 1076 1228 1333
Naknada za ugr. kup. ener. - - - 1068 1076 945 1391
NUKE
Doplatak za pomo¢€ i njegu
U punom jznosu 895 911 900 845 860 841 1077
U smanjenomn iznosu 515 502 502 473 478 468 509
Ukupno: 1410 1413 1402 1318 1388 1309 1586
Osobna invatidnina
U punom iznosu 297 303 298 | 300 312 323 406
Jednokratna naknada
U noveu 272 212 399 338 293 279 282
U naravi 696 701 704 673 275 321 323
Ukupno: 968 913 1103 1011 568 600 605
Pravo na status roditelja 33 36 39 44 48 59 64
njegovat / njegovatelja
Naknada do zaposlenja 30 31 30 26 27 28 a1
Pomo¢ u kudi
Socijalne usluge, 216 302 401 732 802 1090 779
psihosacijalna podrika i rana
intervencija
Pomoé u kudi 115 15 136 126 153 191 185

¥ Podaci iz MSS- a 12/2018., mnjesednog statistickog izviedca koje je Centar u abavezi mjesedno dostavljati

nadleZnom ministarstvu
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Zajamc¢ena minimalna naknada

M Samac M Obitelj ™ Ukupno Pomoé¢i ™ 1a, samac ™ Cl. obitelji koji dobiva pomo¢ ™ Ukupno &lanova:

HHITT

2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017.

Grafikon 1. Zajam¢ena minimalna naknada (2012.-2018.)

Grafikon 2. Doplatak za pomo¢ i njegu (2012.-2018.)

Doplatak za pomodi njegu

™ U punomiznosu ™ Usmanjenom ™ Ukupno:

2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
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Grafikon 3. Jednokratna naknada (2012.-2018.)

Jednokratnanaknada

M Unovcu M Unaravi ™ Ukupno:

1103

968

Grafikon 4. Socijalne usluge (2012.-2018.)

Socijalne usluge

H Socijalne usluge, psihosocijalna podrikairana intervencija ® Pomod u kudi

lll' l l l

2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
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B osobna invalidnina M Pravo na status roditelja njegovat. 406

323
297 303 298 300 it

2012.

2013. 2014, 2015. 2016. 2017. 2018.

Grafikon 5. Osobna invalidnina i Pravo na status roditelja njegovatelja (2012.-2018.)

Naknade
M Naknada za ugr. kup. ener. NUKE B Naknada do zaposlenja
1391
1076
1008 945
a“- ﬂ Do —— - — e . -r
2012. 2013. 2014. 2015, 2016. 2017. 2018.

Grafikon 6. Naknade (2012.-2018.)
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Smjestaj

Pravo/godina 2012, 2013. 2014. 2015. 2016. 2017, 2018
U udomiteljsku obitelj djeca 25 28 32 18 29 32 42
U udomiteljsku obitelj odrasli 89 88 86 86 85 84 115
Ukupno: 117 116 118 104 114 116 157
U obiteljski dom + samostalno 23 24 24 14 18 16 22
stanovanje
Pomo¢ za osobne potrebe 111 115 117 212 223 239 227
Smjestaj u dom socijalne skrbi 114 115 66 98 104 136 137
JNP za smrt korisnika 14 23 17 21 47 41
Privremeno uzdrzavanje djeteta 32 45 62 63 70 51 38
Savjetovanje i prevladavanje 964 1497 1366 1768 1771 1995 3230
posebnih teskoca
Grafikon 7. Smjestaj (2012.-2018.)
-~ Ukupno:

Smjestaj od 2012. do 2018.
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Grafikon 8. Smjestaj (2012.-2018.)

Smjestaj

B U udomiteljsku obitelj djeca

B U udomiteljsku obitelj odrasli

¥ U obiteljski dom + samostalno stanovanje ™ Smjedtaj u dom socijalne skrbi

136 137
115
42
2
2012. 2013. 2014. 2015, 2016. 2017. 2018.
Grafikon 9. Usluge i PUD (2012.-2018.)
Uslugei PUD
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
2012. 2013. 2014, 2015. 2016. 2017. 2018.
B savjetovanje i prevliadavanje
posebnih tetko¢a 964 1497 1366 1768 1771 1995 3230
H Privremeno uzdriavanje djeteta 32 45 62 63 70 51 38
B NP za smrt korisnika 14 23 17 21 47 41
¥ Pomoc za osobne potrebe 111 115 i 212 223 239 227
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Nov¢ani pokazatelji najudestalijih oblika: 2012. -2018 god."?

tablica 3

OBLIK
POMOCI

2012.

2013.

2014.

2015.

2016.

2017.

2018.

Zajaméena
minimalna
naknada

10.273.444,0

10.347.919,00

10.980.205,00

9.554.457,00

9.077.457.85

8.224.070,03

7.297.693,68

Doplatak za
pomoc¢ i njegu

7.765.681,11

7.823.509.00

7.659.319,00

7.373.302,00

7.531.995,33

7.434.883,40

8.569.128.81

Osobna
invalidnina

4.461.486.01

4.522.790,00

4.580.142,00

4.563.135,00

4.755.188.93

4.851.930,51

6.080.920,05

Jednokratna
naknada (u
novcu, naravi,
odjeca)

882.355.65

457.644,00

495.466,00

580.392.00

470.767.36

494.864,30

615.067,34

IJN za
$kolovanje

263.732,00

72.371,00

0.00

0,00

9.010,06

3.532,75

Pogrebni
troskovi
(smjestaj i
Zmn)

181.533,00

174.947,00

132.108,00

156.153.47

165.001,06

117.186,68

Smjestaj u
obitelj - djeca

612.056,51

719.341,00

775.298,00

607.731,00

641.784.45

709.638,70

708.337,61

Smjestaj u
obitelj - odrasli

2.522.794.,46

2.376.996,00

2.257.035.00

2.266.112,00

2.274.701,59

2.283.328,51

2.452.845,01

Osobne
potrebe
korisnika

133.254,19

135.139,00

135.638.00

129.218.00

120.612,13

114.101,72

115.353,24

Osobna
naknada
udomiteljima

512.483,71

483.860.00

485.958.00

496.927.00

491.831.68

495.062,14

512.318.44

Roditelji
njegovatelji/
njegovatelji

1.255.011,56

1.425.693.00

1.611.166.00

1.696.748,00

1.932.676.62

2.178.083,37

2.529.445,90

Pomo¢ za
uzdrzavanje
djeteta

225.847.81

282.810.00

400.971.00

378.704,00

439.091,73

349.128,55

287.582,88

Nadzor nad
izvrienjem
roditeljske

skrbi

306.691.00

156.404,00

205.813.00

231.089,00

184.030,25

300.085,09

Pojacana briga
i nadzor

29.804,00

48.556,00

94.661,00

87.508.84

47.883.30

46.873,58

Naknade u
vezi s
obrazovanjem

14.490,00

7.890,00

31.780,00

49.600,00

Naknada do
zaposlenja

109.001,67

121.269.00

117.173,00

114.827,00

110.826,19

108.985,48

107.460,42

Ukupno:

29.848.805,7

30.386.235.00

30.328.398,00

28.208.625.00

28.329.575.17

27.681.781,38

29.793.431,48

' Nov&ani pokazatelji iz zavrinog financijskog izvjedéa Centra
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Grafikon 10. Nov¢ani pokazatelji (2012.-2018.)

Nov¢ani pokazatelji

31.000.000,00
30.500.000,00 e
30.000.000,00 e \\ R
29.500.000,00 \ // s
29.000.000,00 \ /
28.500.000,00 \,’\ /
28.000.000,00 \/
27.500.000,00
27.000.000,00
26.500.000,00
26.000.000,00
2012, 2013. 2014, 2015. 2016. 2017. 2018.
— Ukupno:| 29.848.805,70 | 30.386.235,00 | 30.328.398,00 | 28.208.625,00 | 28.329.575,17 | 27.681.781,38 | 29.793.431,48
Grafikon 11. Nov&ani pokazatelji (2012.-2018.)
12.000.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00
6.000.000,00
4,000.000,00
2.000.000,00
0,00
2012. 2013. 2014, 2015. 2016. 2017. 2018,
M Zajaméena minimalna naknada 10.273.444,0/10.347.919,0, 10.980.205,0/9.554.457,00/9.077.457,85/8.224.070,03|7.297.693,68
B Doplatak za pomo¢ i njegu 7.765.681,11/7.823.509,00/7.659.319,00/7.373.302,00/7.531.995,33/7.434.883,40(8.569.128,81
H Osobnainvalidnina 4.461.486,01/4.522.790,00[4.580.142,00/4.563.135,00/4.755.188,93/4.851.930,51/6.080.920,05
M Jednokratna naknada (u 194.86430 | 615.067.3
noveu, naravi, odje¢a) 882.355,65 | 457.644,00 | 495.466,00 | 580.392,00 | 470.767,36 864, 5.067,34
M N za Skolovanje 263.732,00 | 72.371,00 0 0 9.010,06 3.532,75
¥ Pogrebni troskovi (smjestaj i zmn) 181.533,00 | 174.947,00 | 132.108,00 | 156.153,47 | 165.001,06 | 117.186,68
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Grafikon 12. Nov¢ani pokazatelji (2012.-2018.)

Novcani pokazatelji

3.000.000,00
2.500.000,00
2.000.000,00
1.500.000,00
1.000.000,00
500.000,00
0,00
2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017 2018.
B Smjestaj u obitelj - djeca 612.056,51 | 719.341,00 | 775.298,00 | 607.731,00 | 641.784,45 | 709.638,70 | 708.337,61
B Smjestaj u obitelj - odrasli 2.522.794,46/2.376.996,00{2.257.035,00|2.266.112,00{2.274.701,59/2.283.328,51|2.452.845,01
M Osobne potrebe korisnika 133.254,19 | 135.139,00 | 135.638,00 | 129.218,00 | 120.612,13 | 114.101,72 | 115.353,24
B Osobnanaknada udomiteljima | 512.483,71 | 483.860,00 | 485.958,00 | 496.927,00 | 491.831,68 | 495.062,14 | 512.318,44
Grafikon 13. Nov¢ani pokazatelji (2012.-2018.)
Novcani pokazatelji
3.000.000,00
2.500.000,00
2,000.000,00
1.500.000,00
1.000.000,00
500.000,00
0,00
2012. 2013, 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
B Roditelji njegovatelji 1.255.011,56|1.425.693,00/1.611.166,00/{1.696.748,00/1.932.676,62/2.178.083,37/2.529.445,90
B Pomo¢ za uzdrZavanje djeteta 225.847,81 | 282.810,00 | 400.971,00 | 378.704,00 | 439.091,73 | 349.128,55 | 287.582,88
¥ Nadzor nad izvr3e. roditeljske skrbi 306.691,00 | 156.404,00 | 205.813,00 | 231.089,00 | 184.030,25 | 300.085,09
B pojatana briga i nadzor 29.804,00 | 48.556,00 | 94.661,00 | 87.508,84 | 47.883,30 | 46.873,58
¥ Naknade u vezi s obrazovanjem 14.490,00 | 7.890,00 | 31.780,00 | 49.600,00
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Komentar— ¢*°

Odjel u skladu sa ovlastima izvr$ava poslove u:

- upravnim postupcima priznavanja prava na doplatak za pomoc i njegu;

- upravnim postupeima preispitivanja prava na doplatak za pomoé i njegu;

- upravnim postupeima priznavanja prava na zajamdéenu minimalnu naknadu;

- upraviim postupcima preispitivanja prava na zajamdenu minimalnu naknadu;

- upravnim postupcima priznavanja prava na jednokratnu naknadu;

- upravnim postupcima priznavanja prava na naknadu za ugrozenog kupca energenata;

- van upravinim predmetima provodenja zabiljeZbe;

- prikupljanje i dostavljanje socio-ekonomskih podataka po zahtjevu drugih tijela;

- ostali van upravni postupcl.

Odjel ¢ini prijemni ured 1 struéna cjelina  novéanih naknada. U odjelu prijemnog ureda
zaposlena je jedna strudna radnica dok struéne poslove u struénoj cjelini izvrSavaju Setiri
magistrice socijalnog rada. Rad odjela u 2018. u najvecoj su mjeri obiljeZile izmjene i dopune
Zakona o socijalnoj skrbi (NN 130/17). Izmjene i dopune stupile su na snagu 30. 12. 2017.
osim odredbi ¢l. 5. st. 1.1 &l. 7, a koje se odnose na promjenu iznosa postotka osnovice za
priznavanje prava na doplatak za pomo¢ i njegu i osobnu invalidninu koje su stupile na snagu
s danom 01, 04. 2018. S obzirom na navedeno bilo je potrebno preispitati sva prava na doplatak
za pomo¢ 1 njegu te prava na osobnu invalidninu §to je uvelike oteZalo rad Odjela. Rok za
provodenje postupaka i donodenje novih rjeSenja bio je cca 3 mjeseca. Odjel je imao podriku i
pomo¢ kolega drugih odjela. -

U 2018. zabiljeZen je pad broja priznatih prava na zajaméenu minimalnu naknadu te povedanje
zahtjeva i priznavanja prava na doplatak za pomo¢ i njegu i osobnu invalidninu. Tedkocu je
predstavljalo i nedovoljno informiranje javnosti o pravima iz sustava socijalne uslijed Cega je
porastao broj podnesenih zahtjeva (kao npr. vijest kako svaki onkolo$ki bolesnik ima pravo na
novéanu naknadu radi bolesti).

S obzirom na osnivanje izdvojenog mjesta rada Virovitica, Zavoda za vjeStadenje,
profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom, Podruéni ured Osijek, ubrzao
se postupak vjeStacenja i korisnici vise nisu primorani dugo Cekati vije$tadenje i putovati u
Osijek. Time se znatno skratilo trajanje postupka.

S danom 31.12.2018. Odjel prijemnog ureda i nov¢anih naknada imao je 446 predmeta priznatih
prava na zajam¢enu minimalnu naknadu, 1038 predmeta priznatih prava na doplatak za pomoé
i njegu, 302 predmeta priznatih prava na osobnu invalidninu te 483 predmeta priznatih prava
na jednokratnu naknadu.

¥ Komentar izraZavaju struéni radnici Odjela prijemnog ureda i novéanih naknada
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3. Odjel za djecu, miade i obitelj

Obiteljsko pravna zastita®’

ZASTITA BRAKA
Naziv / godina

2009 1 2010

2011

S 2072 12

013 12004 1

2015

2006

tablica 4

Datih mislienja o
opravdanosti zahtjeva milj.
za privremeno sklapanje
braka

Obavezno savjetovanje prije
razvoda braka

54

65

62

75

79

Donosenje odluke tijekom

obaveznog savjetovanja

51

56

58

72

125

101

L2077 2008

RODITELII T DJECA

L2009 2010

2011

2013

2014+ 2015

2017

Priznavanje materinstva i
oéinstva pred CZSS

22

18

12

10

20

21

Pokretanje postupka radi
utvrdivanja ocinstva

10

11

OBITELJSKA SKRB

2009

20140

2011

2012

2013

2014

2016

2017

2008

Djeca maloljetnih majki

10

18

Obavijesti policije u
sludajeviimna nepostivanja ¢l
95. 07

71

76

82

60

59

76

02

22

19

Zahtjev za donoSenje nove
odluke s kojim ¢e roditeljem
dijete Zivjeti

62

94

98

106

95

11

Oduzimanje djeteta

Susreti i druZzenja unuka sa
djedom i bakom

Datily misfjenja 1 prijedloga
sudu o susretima i
druZenjima

90

102

93

144

125

115

113

Postupanje po konvenciji o

otmici djeteta

' Padaci iz godiinjeg SSG izviedtaja koji se tijekom veljage 2019, za 2018, dostavija nadleZnom ministarstvu
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Grafikon 14, Obiteljsko pravna zastita — Zastita braka (2009.-2018.)

Zastita braka

m Datih miljenja o opravdanosti zahtjeva mllj. za priviemeno sklapanje braka
m Posredovanje prije razvoda braka / obavezno savjetovanje

m DonoSenje odluke tijekom obaveznog savjetovanja

134

125 129

101 100 98

2

2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.

Grafikon 15. Obiteljsko pravna zastita — Roditelji i djeca (2009.-2018.)

Roditeljii djeca
B Priznavanje materinstva iocinstva pred CZSS ™ Pokretanje postupka radiutvrdivanjao¢instva

22 21

20

2009. 2010. 2011, 2012, 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018,
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Grafikon 16. Obiteljsko pravna zastita — Obiteljska skrb (2009.-2018.)

Obiteljskaskrb

B Djecamaloljetnih majki
B Obavijesti policije u slu¢ajevima nepostivanja ¢l. 95. 0Z
B Zahtjev za dono3enje nove odluke s kojim ¢e roditeljem dijete Zivjeti

B Oduzimanje djeteta

106
94 98 95

2009. 2010. 2011, 2012. 2013. 2014, 2015. 2016. 2017. 2018.

Gratikon 17. Obiteljsko pravna zastita — Obiteljska skrb (2009.-2018.)

Obiteljska skrb

M Susretii druZenja unuka sa djedom i bakom
m Datih misljienja i prijedloga sudu o susretima i druZenjima

® Postupanje po konvenciji o otmici djeteta

— —— — o ———
‘ ‘ ‘ J
2 —

2009.
2010.

014. 5015,
2016. 50,7
© 2018.
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ZASTITA  PRAVA 1] 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016. | 2077. | 2018. |
DOBROBIT DJETETA |
Broj obitelji kojima je
pruzena stru¢na pomoc u 282 | 662 | 802 | 464
svezi s brakom, obitelji i
zaStitom prava djeteta
Upozorenje roditeljima na
pogreske i propuste 26 29 69 59 39 28 26 14 12 9
Mjera stru¢ne pomo¢i i
potpore i intenzivne s.p. 35 37 26 23 35 50 41 31 27 57 |
Naknada za provodenje 1
mjera 35 37 26 19 23 52 47 | 27 30
Prijavljenih slucajeva
grubog zanemarivanja | 59 | 19 | 51 | 17 | 47 | 62 | 8 | 66 | 52 | 130
rodit. prava i duznosti
Evidentirani sluéajevi 247 | 236 | 282 | 230 | 272 | 333 | 324 | 309 | 225 191
nasilja u obitelji
Prema djeci 18 19 162 105 181 28 48 34 26 29
Prema drugim ¢lanovima 229 | 217 | 120 125 91 305 | 276 | 275 199 162
Odobrenje za otudenje ili
opterecenje imovine djetefa | ;.0 | 55 | 193 | 52 | 58 | 74 | 215 | 62 | 41 | 45
—imenovanje skrbnika
Manipulacija pravima
dieeitjeomiavods | oo | g4 | 94 | 49 | 52 | 97 | &7 | 62 | 122 | 1S4
braka, prekida bra¢ne ili
izvanbracne zajednice
Broj odluka suda o zabrani
pribllzavapja dJ'etetu i 1 14 12 3
oduzimanju
Smjestaj djece po OZF | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016. | 2017. | 2018.
Smyjestaj djece u
udomiteljsku obitelj po OZ 21 18 22 25 26 22 9 17 33 26
Smjestaj djece u ustanovu
po OZ 12 4 6 6 8 5 9 15 29 32
tablica 5

22 Smijestaj djece provodi se sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi i sukladno Obiteljskom Zakonu. Ovdje je rije¢ o

smjestaju po Obiteljskom zakonu.
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Grafikon 18. Zastita prava i dobrobit djeteta (2009.-2018.)

Broj obitelji kojima je pruZena stru¢na
pomoc u svezi s brakom, obitelji i zastitom

prava djeteta

2015, ®m2016. =2017. m2018.

Grafikon 19. Zastita prava i dobrobit djeteta (2009.-2018.)
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m Broj odluka suda o zabrani pribliZavanja djetetu i oduzimanju

m Manipulacija pravima djeteta tijekom razvoda braka, prekida braéne ili
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Grafikon 20. Zastita prava i dobrobit djeteta (2009.-2018.)
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Zastita prava i dobrobit djeteta

® Prijav]jenih slucajeva grubog zanemarivanja roditeljskih prava i duZnosti
® Naknada za provodenje mjera
u Mjera strune pomo¢i 1 potpore i intenzivne s.p.

m Upozorenje roditeljima na pogreske i propuste
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Grafikon 21. Zastita prava i dobrobit djeteta (2009.-2018.)

Nasilje u obitelji

350
300
250
200
150
100
50
0

2009.|2010.| 2011.|2012.| 2013.| 2014.| 2015.| 2016.| 2017.| 2018.
¥ Evidentirani slu¢ajevi nasilja u obitelji| 247 | 236 | 282 | 230 | 272 | 333 | 324 | 309 | 225 | 191
M Premadjeci 18 19 | 162 | 105 | 181 28 48 34 26 29

B Premadrugim ¢lanovima 229 | 217 | 120 | 125 | 91 | 305 | 276 | 275 | 199 | 162

Grafikon 22. Smjestaj djece po OZ (2009.-2018.)

Smjestaj djece po OZ
B Smjestaj djece u udomiteljsku obitelj po 0Z B Smjestaj djece u ustanovu po OZ

33 32

2009.  2010. 2011. 2012.  2013. 2014, 2015. 2016.  2017. 2018.
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tablica 6

POSVOJENJE 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016. | 2017. | 2015
Ukupan broj posvojenja

0 0 1 3 1 2 0 1 1 6
Zaprimljenih  zahtjeva  za
posvojenje 126 117 123 168 103 122 79 39 26 32
Broj izradenih miSljenja za
posvojenje 8 5 4 3 1 2 2 1 1 6
Djeca s ispunjenim
pretpostavkama za posvojenje 0 | 3 5 2 5 5 4 5 6

Grafikon 23. Posvojenje (2009.-2018.)

Ukupan broj posvojenja
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2017. 2016. 2015. 13%
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Grafikon 24. Posvojenje (2009.-2019.)

Posvojenje
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Komentar - b*

Tijekom 2018. godine u Odjelu za djecu, mladeZ i obitelj obavljani su redovni poslovi i
aktivnosti sukladno pozitivnim zakonskim propisima. Stru¢ni rad unutar odjela podijeljen je u
dvije stru¢ne cjeline: Stru¢na cjelina za zastitu djece, braka i obitelji i Stru¢na cjelina zastite
djece i mladezi s PUP-om.

Unutar odjela zaposleno je 5 struénih radnika, od ¢ega jedan diplomirani psiholog, tri
diplomirana socijalna radnika i jedan diplomirani pravnik.

Uz sve poteskoce i bez dovoljnog broja stru¢nih radnika Odjela, predmeti su se rjeSavali u
zadanom vremenu, stru¢no, kvalitetno, a posebno uzimajuéi u obzir sve sloZenije postupke,
zahtjevnije korisnike i sve veéi priljev korisnika kojima je potrebno pruZiti ispravnu,
pravovremenu i to¢nu informaciju.

Stru¢na cjelina za zaStitu djece, braka i obitelji

U postupanjima vezanim uz zastitu prava i dobrobiti djece uocene su slijedece karakteristike:
- broj prijava sumnji na zanemarivanje/zlostavljanje djece dolazio je od razli¢itih

subjekata te se broj istih blago povec¢ao, medutim uoceno je kako je znacajnije porastao broj
prijava od strane $kola s kojima je uspostavljena adekvatna suradnja i izmjena informacija;

- broj mjera upozorenja, mjera struéne pomoci i podrske te mjera intenzivne stru¢ne

23 Komentar izraZavaju stru¢ni radnici Odjela
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pomodi i nadzora nad izvrdavanjem roditeljske skrbi se nije u znacajnijoj mjeri isticao u odnosu
na prethodnu godinu; tijekom 2018, g. ustalila se navika koristenja Liste za procjenu razvojnih
rizika za djecu te Liste za procjenu sigurnosti kao pomocéni alat prije donoSenja zakljucka
stru¢nog tima o potrebi izricanja neke od mjera za za$titu prava i dobrobiti djece;

- uocen je manji broj prijedloga sudu za izricanje mjere oduzimanja prava na

stanovanje sa djecom 1 povjeravanja svakodnevne skrbi o dject u odnosu na godinu ranije;
takoder u izvje$¢ima koje je Centar dostavljao sudu po 1steku navedenih mjera uocava se kako
su sve mjere izrecene tijekom 2017, g. ponovno produzene tijekom 2017. g., odnosno niti jedno
od djece nije vraceno u vlastitu obitelj;

- uoleno je povedanje broja izricanja Zurne mjere izdvajanja mljt. djece iz obitelji tijekom
godine - tri navedena slucaja;

- najteZa mjera za zastitu prava t dobrobiti djeteta, liSenje prava na roditeljsku skrb

izrecena je od strane suda, a na prijedlog ovog Centra u dva predmeta, gdje je utvrdeno kako
roditelji grubo zanemaruju svoja prava 1 obveze u pogledu odgoja djece, isto tako uodeno je
povecanje pokrenutih postupaka lifenja prava na roditeljsku skrb od biv§ih braénih ili
izvanbra¢nih partnera kao i drugih osoba;

- zamjetno je blago povecanje broja realizacije novih smjestaja djece unutar

udomiteljskih obitelji 1 ustanova socijalne skrbi u odnosu na prethodnu godinu; vedina rjeSenja
kojim se je priznavalo pravo na socijalnu uslugu smjeStaja donosila su se zbog promjena
odredenih okolnosti odnosno premjeitaja djece unutar ustanove ili u drugu ustanovu ili
udomiteljsku obitelj suradno sa drugim Centrima za socijalnu skrb; i nadalje postoji potreba za
osiguravanjem smjestaja u udomitelistvo za djecu koja su duzi period na smjestaju u ustanovi;
- i nadalje prisutan nedostatak udomiteljskih obitelji,

- Ustanove s kojima smo najvise suradivali tijekom 2018. g. vezano uz smjestaj djece su
Caritas zagrebacke nadbiskupije, Centar za pruzanje usluga u zajednici Lipik, Centar za odgoj
1 obrazovanje Rudolf Steiner Daruvar te SOS djeéja sela Ladimirevei 1 Lekenik; - u radu sa
korisnicima postupalo se sa podtovanjem, uvazavanjem te sc nastojalo

uspostaviti suradan odnos s njima kako bi i sami korisnici stekli povjerenje u rad nadieznih
djelatnika;

- tijekom godine ovaj Centar je izvrdio 2 ustupa predmeta smjestaja mljt. djece, radi promjene
prebivali$ta;

- u postupanjima koja se odnose na obvezno savjetovanje prije razvoda braka i obvezno
savjetovanje prije pokretanja drugih sudskih postupaka u vezi s djetetom primjetno je smanjenje
broja predmeta te je takoder primjetan veliki udio roditelja koji u navedenim postupcima
postizu sporazum o roditeljskoj skrbi, odnosno Plan zajednicke roditeljske skrbi. Gore
navedene postupke provode struéni radnici u timu koji se sastoii od pravnika, psihologa i
socijalnog radnika;

- u postupcima koji se odnose na privremeno uzdrzavanje uocena je brojnost postupanja prije u
predmetima povrata isplacenih iznosa privremenog uzdrZzavanja i prestanak prava, dok je
zamjetno manji broj novih zahtjeva za priznavanjem. Tijekom 2018. godine, zamijecen je
znacajni broj prestanaka prava na privremeno uzdrZzavanje;
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- nadalje, primjetna je sve veca potreba roditelja za izdavanjem suglasnosti CZSS za promjenu
mjesta prebivalidta, a osobito izdavanjem osobne iskaznice 1 drugih putnih isprava bududi je
¢L100 OZ-a, odredeno da za zastupanje djeteta u vezi s bitnim osobnim pravima, roditelj mora
imati pisanu suglasnost drugog roditelja te sukladno clanku 10. st. 9. Zakona o osobnoj iskaznici
(NN 62/15)kojim je propisano da iznimno, u Zurnim sluéajevima, kada prijeti opasnost za dijete
ili je izdavanje osobne iskaznice u osobitom interesu djeteta, zahtjev za izdavanje osobne
iskaznice za dijete moze podnijeti i izdanu osobnu iskaznicu moze preuvzeti isti roditelj uz
pisanu suglasnost centra za socijalnu skrb. Struc¢ni radnici u gore navedenim predmetima
nailaze na nerazumijevanje i neprimjerena ocekivanja te neupuéenost korisnika u pozitivie
zakonske odredbe kojima se regulira navedena materija. U takvim okolnostima korisnici
ofekuju Zurmo postupanie Centra za socijalnu skrb $to se pokazuje nemogudim obzirom na
proces utvrdivanja osobitog interesa djeteta i drugih pretpostavki odredenih pozitivnim
propisima. Tijekom godine zamijedeno je postavijanje zahtjeva za promjenu prebivalidta
odnosno radi odlaska mljt. osobe u inozemstvo kao 1 vodenje sudskih postupaka po navedenim
predmetima..

Skrbnistvo za poseban sludaj

Centar za socijalnu skrb najcesée imenuje skrbnike za poseban slucaj u predmetima koji se
odnose na braéne sporove, postupke osporavanja majcinstva i oinstva, postupke u kojima se
odlu¢uje o roditeljskoj skrbi, te u imovinskim postupcima odnosno pri sklapanju pojedinih
pravnih poslova. Takvi postupei pokreéu se po sluzbenoj duZnosti, a na temelju obavijesti ili
rieSenja opéinskih sudova, te se u takvim postupcima iskljudivo imenuju posebni skrbnici iz

Centra za posebno skrbnigtvo, Dislocirana jedinica Osijek®?.

Struc¢na cjelina zastite diece i mladeZi s PUP-om

g
Komentar - ¢ =

U djelu struéne cjeline rada s djecom i mladima s poremecajima u ponafanju ne evidentiraju se
osobitosti u pogledu samih kaznenih i prekrSajnih djela tijekom 2018. osim manjeg broja
evidentirane djece, maloljetnika i mladih puncljetnika prema kojima su poduzimane potrebne

mjere.

Djeca i mladez s problemima u ponaSanju

MU skladu s OZ, glavna djelatnost Centara za posebno skrbnidtvo je zastupanje djece u brakorazvodnim
parnicama i odrasiih osoba s mentalnim potedkodama u zadtiti njihovih osobnih i imovinskih prava i interesa
pred sudovima i drugim tijelima. Djeluju u Setini dislocirane jedinice; Zagrebu, Splitu, Rijeci 1 Osijeku.

# Komentar izrazavaju struéni radnici Odjela
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tablica 7

2009, 2010. 12011, | 2012, 2013 2014. | 2015, | 2006 2017 | :ois.
Ukupan broj diece,
maloljetnika I mladih
punoljetnika prema kojima su | 233 242 353 265 287 309 389 291 228 2014
poduzimanre potrebne mjere L -
Problemi u ponaganju 22 39 405 230 214 218 238 188 12 67
Cinitelji kaznenih djela 72 61 115 90 91 91 157 77 77 32
Potinitelji prekriaja 121 101 123 63 57 66 51 97 38
Evidentirani problem )
ovisnosti 9 9 15 2 5 5 11 5 1 {
Posebna izviei¢a na zahtjev
drZzavnog odvjeinidtva 37 37 37 35 72 68 74 .56 48 33
Izre€ene sankcije za kaznena ;
djela 32 25 40 12 18 8 35 7 15
lzreden sudski ukor 20 28 30 72 i13 46 35 12 6 2
Pojatana briga 7 nadzor — n
upozorenja 11 7 6 9 12 6 11 0 11 7
IzreCene mjere zbog poéinjenia
prekriaja 10 3 8 P22 21 3 i 8 12 9
Vrinjacko z]ostavljaﬁ-j-é ﬂﬂﬂﬂﬂ

32 18 31 33 28 2

Broj intervencija u vrijeme
pripravnosti ~ mljt. zateent u 33 7 22 12 i

skitnji
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Gratfikon 25. Djeca i mladeZ s problemima u ponasanju (2009.-2018.)

Ukupan broj problema djece, maloljetnika i mladih punoljetnika prema
kojima su poduzimane potrebne mjere
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Grafikon 26. Djeca i mladeZ s problemima u ponasanju (2009.-2018.)
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Grafikon 27. Djeca i mladeZ s problemima u ponasanju (2009.-2018.)
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Prikaz po godinama PUP  tablica 8

Godina: Ukupno:
2003. 165
2004. 182
2005. 193
2006. 197
2007. 223
2008. 243
2009. 233
2010. 242
2011. 353
2012. 265
2013. 287
2014. 309
2015. 389
2016. 291
2017. 228
2018. 204

Grafikon 28. Prikaz po godinama PUP
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Nasilje

tablica 9

Ukupno Broj intervencija
evidentirani u vrijeme Broi smietaia u
NASILJE slucajevi Broj Zrtava nasilja pripravnosti, . _'I_“ JeS ,“I_(
" | sigurnu kuéu:
nasilja u izvan uredovnog
obitelji radnog vremena
Zene muski
2014, 333 253 80 64 8
2015. 361 41 3
262 99
2016. 309 193 116 54 8
2017, 270 224 115 39 6
2018. 282 235 123 56 5

Postupanja u predmetima nasilja u obitelji:

- pruZanje usluga savjetovanja i pomaganja Zrtvama i podiniteljima nasilja

- pruZanje usluga savjetovanja, psiholoske podrike i dijagnostike mljt. djece

- izvidi na terenu,
- izrade sluzbenih zabiljeski, misljenje psihologa, socijalne anamneze, timske sinteze i mi§ljenja

- suradnja sa drugim institucijama (lijednici opce prakse, bolnice, vrti¢i, 8kole, policija, ODO,

Odjeli CZSS Virovitica),

- predlaganje korisnicima daljnjih postupaka u obitelji (osobno i partnersko savietovanje,

lijeCenje od ovisnosti i drugih bolesti, informiranje Odjela CZSS Virovitica o postojecoj

obiteljskoj situaciji radi poduzimanja daljnjih mjerai postupaka).

35




Gratikon 29. Nasilje (2014.-2018.)
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Grafikon 30. Nasilje (2014.-2018.)
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4. Odjel za odrasle osobe tablica 10
SKRBNISTV O 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016. | 2017. | 2018. |
\
Ukupno osoba pod _ 1
skrbnistvom 214 238 249 253 270 298 267 246 234 225 . ‘
|
Povjeravanje djece pod ‘
skrbnistvom na duvanje i 39 20 11 15 3 6 25 6 7 18 |
odgoj '
Smjestaj punoljetnih 3ticenika
izvan vlastite obitelji 159 108 116 96 106 79 73 88 63 68
Pokrenut postupak za l
lifenje/vra¢aje poslovne 26 23 28 33 28 22 17 13 17 19
sposobnosti ’
Postupak stavljanja pod
skrbnistvo 29 20 28 25 22 22 18 12 15 9
Popis i opis imovine osobe pod ‘
skrbnistvom 53 | 29 | 15 9 0 i 9 10 0 0 |
Odobrenja skrbniku za ‘
poduzimanje vazne mjere... 115 92 66 44 85 58 56 39 66 79 ’
Odobrenje za otudenje ili
opterecenje imovine ticenika 170 80 33 40 27 58 36 27 38 58
Promjena skrbnika
16 8 8 7 8 18 12 12 9 12
Odluka o prestanku skrbnistva
8 10 15 21 15 10 9 9 17 10|
Obilazak §ti¢enika smjestenih |
u drugu obitelj 54 72 50 42 52 70 58 25 20 23 |
Obilazak 3ti¢enika smjestenih
u ustanove 24 25 30 33 65 75 41 61 60 50 |
Pribavljenih izvjes¢a skrbnika t
380 415 540 342 394 384 312 362 228 194 [
Skrbnistvo za poseban slucaj 70 93 92 93 98 103 105 64 46 34 |
Broj osoba pod roditeljskom
skrbi nakon punoljetnosti 24 38 44 49 56 22 34 26 25 23

U 2018. godini broj imenovanih skrbnika ukupno iznosi 225. Od toga je 44 roditelj, 132 druga

osoba (rodbina, bliska poznata osoba) i 21 stru¢ni radnik Centra za socijalnu skrb Virovitica za

49 sticenika.

26Skrbnistvo je oblik zastite djeteta bez roditeljske skrbi, osobe lidene poslovne sposobnosti i osobe koja nije iz
drugih razloga u moguénosti §titi svoja prava i interese.
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Grafikon 31. Skrbnistvo (2009.-2018.)
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Grafikon 32. Skrbnistvo (2009.-2018.)
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Grafikon 33. Skrbnistvo (2009.-2018.)
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tablica 11

ZASTITA TJELESNO ILI'| 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015.
MENTALNO OSTECENIH
OSOBA

2016.

2017.

2018.

Djeca s teskoc¢ama u
razvoju 179 175 132 81 84 105 131

97

84

Odrasle osobe s
invaliditetom 1479 | 1389 | 1421 1502 1253 | 1708 1569

1417

1087

1723

Pokrenuti postupci
vjestacenja 420 352 344 685 688 695 269

279

214

562

Odrasle osobe s
invaliditetom smjestene 78 64 98 59 41 17 24
u dom za odrasle i u dom
za stare i nemocne osobe

335

29

20

Djeca s teskoc¢ama i
odrasle osobe koje su 162 179 320 231 270 295 256
pod skrbnistvom —
neposredno i stalno
skrbnistvo

248

234

249

Zastita tjelesno ili mentalno oste¢enih osoba provlagi se kroz sve vidove pomoéi i usluga.?”

Grafikon 34. Zastita tjelesno i mentalno o$te¢enih osoba (2009.-2018.)

Zastita tjelesno i mentalno osteéenih osoba
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“IDjecas te¥kocama | odrasle osobe koje su pod skrbni$tvom — neposrednoi stalno skrbni$tvo
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7 Brojéani podaci o zastiti tjelesno ili mentalno o3tec¢enih osoba povudeni su iz godisnjeg TMO izvjestaja koji

Centar godi3nje dostavlja nadleznom ministarstvu po traZenim smjernicama
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Komentar - e®
1. Odjel za odrasle osobe prema Pravilniku o unutarnjem ustroju 1 sistematizaciji poslova
Centra za socijalnu skrb Virovitica obuhvaca dvije struéne cjeline:
- Strudna cjelina skrbnistvo,
- Strucna cjelina za za$titu starijih, nemocnih 1 osoba sa invaliditetom.

2. Struéna cjelina skrbnidtva

3. Rad struénih radnika na poslovima skrbni$tva usmieren je primarno na zaZtitu
punoljetnih osoba koje se zbog dusevnih smetnji ili drugih razloga nisu sposobne brinufi
o nekom od svojih prava, potreba ili interesa, ili koje ugrozavaju prava i interese drugih
osoba o kojima su duzne skrbiti se, 1 to na nadin da se podnosi prijediog nadleznom sudu
da ih se u tom dijelu i1 poslovne sposobnosti.

4. Sva postupanja Centra temeljena su na teZnji da se $to je moguée manje ogranitavaju
prava Sticenika. Stru¢ni radnici Centra su nastojali svakoga §ti¢enika, na njemu
prihvatljiv naéin, upoznati sa aktivnostima koje planiraju poduzimati vezano uz zagtitu
njihova Zivota, zdravija i imovine te im dati moguénost da se o istom izjasne. Isto tako,
nastojalo se po$tovati volju i Zelju §ticenika, sve do trenutka dok nije ocijenjeno da bi
iste ozbiljno ugroZavale njihova prava i interese. Isto tako, struéni radnici na poslovima
skrbnitva savjetodavnim radom su pomagali $tienicima i skrbnicima u rjefavanju

poteSkocéa na koje bi nailazili u svakodnevnom funkcioniranju.

Pravnik na poslovima skrbnistva ukljuéen je i u poslove vezane uz udomiteljstvo, na na¢in da
suraduje sa socijalnim radnikom i psihologom na tim poslovima te donosi rje$enje o izdavanju

dozvole za bavljenje udomiteljstvom.

Struéni radnici na poslovima skrbnidtva svoje daljnje aktivnosti planiraju usmjeriti prvenstveno
na djelomi¢no / potpuno vraéanje poslovne sposobnosti osobama u potpunosti lifenim poslovne

sposobnosti, a ta 1 sva druga postupanja temeljiti na $to manjim ograniéenjima prava §ti¢enika

Struéna cjelina za zastitu starijiih. nemoénih i osoba sa invaliditetom

Poslove u ovoj struénoj cjelint obavljaju 2 socijalne radnice, 1 edukacijski rehabilitator 1 0,5
pravnik. U ovoj struénoj cjelini obavljaju se poslovi priznavanja prava iz Zakona o socijalnoj
skrbi i to:

- naknada za osobne potrebe korisnika smjestaja

# Komentar iskazuju stru¢ni radnici odjela iz struéne cjeline skrbnistva i struéne cjeline za zadtitu starijih,

nemoénibh i osoba s invaliditetom

41



- jednokratne naknade
- status roditelja njegovatelja ili status njegovatelja
- naknada do zaposlenja
- socijalne ustuge:
e savjelovanje i pomaganje
*  pomo¢ u kudt
¢ psihosocijaina podrika
¢ rana intervencija
e pomod ukljudivania u programe odgoja i obrazovanja (integracija)
s boravak
e smjestaj
e organizirano stanovanje
Pored navedenih poslova obavljaju se i poslovi vezani za potrebe suda (socijalne ankete,
misljenja, otpusti iz drzavljanstva), terenski ofevidi vezani za potrebe drugih ustanova (bolnice,
socijalne ustanove, drugi Centri za socijalnu skrb), kao i poslovi vezani uz izdavanje

udomiteljske dozvole i udomitelje.

' . . . 3
Strategija socijalne skrbi za starije osobe u RH

Starije stanovnidtvo, u znanstvenoj literaturi koja prati skrb o starima, dijeli se u tri dobne
skupine: mlada 65-74 godine, srednja 75-84 godine i stara 85 i viSe godina. U Viroviti¢ko
podravskoj Zupanija taj udio iznosi: 65 1 viSe godina: 17,15%, 65-74 godine: 54,72%, 75-84
godine 38,94%, 85 i vise 6,34%’. U svom radu, primjenom pozitivnih zakonskih propisa

Centar je kao najveéu pote$koéu u socijalnoj skrbi starijih osoba prepoznao:

1. neinformiranost starijih osoba o socijalnim pravima i uslugama i na¢inu njihova ostvarivanja
2. nepravodobna 1 nerelevantna informaciju o pravima i uslugama iz sustava socijalne skrbi

3. neujednalen obuhvat socijalnim usiugama i neujednacen rad pruzatelja socijalnih usluga

¥ Kako bi se starijim osobama omoguéile pravo na dostojanstvenu starost i trajnu drudtvenu ukljudenost,
potrebna je uspostava cjelovitog pristupa i dugoroéne strategije socijalne skrbi. Viada Republike Hrvatske je na
sjednici odrZanoj 28. rujna 2017. godine donijela Odiuku o donogenju Strategije socijalne skrbi za starije osobe u
Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2017. do 2020. gedine. Odluka je objavljena u Narodnim Novinama broj
97/2017. Centar je u tu svrhu duZan nadleznoem ministarstvu dostavljati izvjedéa

Fpvor: wWww.nspim.hy
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tablica 12

Podaci za pracenje Strategije socijalne skrbi za starije osobe
Centar Virovitica za 2018. godina
brojéani
pitanja podaci
broj emisija na radiju, televiziji te danih intervjua za tisak vezanih za skrb
0 starijim osobama tijekom 2018. godine (iskazuje se zbirno) 2
broj odrzanih sastanaka, okruglih stolova, radionica sa starijim osobama
i ¢lanovima njihovih obitelji na temu prava 1 usluga iz sustava socijalne
skrbi, tijekom 2018. godine 12
broj sudionika 126 -
broj odrzanih sastanaka, okruglih stolova, radionica sa starijim osobama
1 osobama koje skrbe o njima na temu odgovornosti javnih sluZbi u zastiti
prava iz socijalne skrbi, tijekom 2018. godine 11
broj sudionika 154
Podaci o udomiteljstvu i udomiteljstvu za starije i teSko bolesne osobe
tablica 13
brojcani brojéani

pitanja podaci 2017. | podaci 2018.

38
ukupni broj udomiteljskih obitelji na podruéju nadleZnosti CZSS 39

25
- od toga za odrasie osobe 28
ukupni smjestajni kapacitet u udomiteljskim obiteljima na podrucju 107
nadleZnosti CZSS 115

88
- od toga za odrasle osobe 80

135
ukupno smjestenih osoba u udomiteljskim obiteljima 106
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5. PodruZnica Obiteljski centar

Struéni radnici Centra za socijalnu skrb, Podruznica Obiteljski centar, u 2018, su obavili
povierenc poslove i zadatke, sukladno odredbama zakona i drugih propisa, uputama

ravnateljice 1 predstojnice Obiteljskog centra i to kako slijedi:

1. Postupania po predmetima nasilia u obitelii;

Tijekom 2018. zaprimljeno i dovr$eno je 148 predmeta.

U predmetima nasilja u obitelji ukljugen je 37 mllj. korisnika koji prisustvovali nasilju ili su
bili Zrtve nasilja u obitelji.

Postupanja u predmetima nasilja u obitelji su slijedeéa:

- pruzanje usluga savjetovanja i pomaganja Zrtvama i pociniteljima nasilja

- pruZanje usluga savjetovanja, psiholoske podrike i dijagnostike milj. djece

- 1zvidi na terenu

- izrada sluzbenib zabiljeski, misljenje psihologa, socijalne anamneze, timske sinteze 1 miljenja
- suradnja sa drugim institucijama (lijecnici opée prakse, bolnice, vrti¢i, $kole, policija, ODO,
Odjeli CZSS Virovitica)

- predlaganje korisnicima daljnjih postupaka u obitelji (osobno i partnersko savjetovanje,
lijecenje od ovisnosti i drugih bolesti, informiranje Odjela CZSS Virovitica o postojecoj
obiteljskoj situaciji radi poduzimanja daljnjih mjerai postupaka

- postupania po ¢l. 93.st.5 OZ od Cega je tijekom 2018.g. zaprimljeno i zavrieno 35 predmeta
- postupanja sukladno Zakonu o prekr§ajima javnog reda i mira - zaprimljenc je 4 predmeta.

- postupania sukladno Zakonu o sigurnosti prometa na cestama - zaprimljen je 31 predmet
-Postupanja po predmetima OZ, ¢l 94. —suradnja sa ostalim institucijama — zaprimijeno je 20

predmeta

2. Usluge savietovania prema Zakonu o socijalno skrbi:

- individualno, radi drugih pote§koda — 49 korisnika, 109 usluga savjctovanja

- partnersko/bracno - 26 parova, 71 usluga savjetovanja

- obiteljsko savjetovanje - 5 obitelji 1 9 usluga
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- roditelj / dijete - 63 korisnika, 67 usluga savjetovanja

Ukupno: usluga savjetovanja 256

Napomena: U usluge savjetovanja prema Zakonu o socijalnoj skrbi nisu vkljucens predmeti i
usluge savjetovanja po postupanjima nasilja u obitelji, dijagnostike djece, te postupanja po

predmetima iz tocke 2., 3. 1 4.

Savietovaliste za obitelji djece s teSkoéama u razvoju i osobe s invaliditetom / broj korisnika:

djeca s teskocama u razvoju - 62
roditelji djece s teSkoéama u razvoju- 85
ostali ¢lanovi obitelji (bake 1 djedovi) - 6
udomitelji - 2

ukupno ~ 155

Broj pruZenih socijalnih usluga savjetovanja i pomaganja:

savjetovanje i pomaganjc pojedincu- 10

savjetovarije 1 pomaganje obitelji - 529

ukupno - 539

Prva socijalna usluga

broj korisnika 155/ od toga 64 djece s te§kotama u razvoju

Od ukupnog broja djece s teSkocama u razvoju 12 obitelji su zitelji drugih Zupanija
(Bjelovarsko- bilogorske 1 Koprivnicko- krizevacke) 1li pripadaju podrudju mjesne nadleZnosti
CZSS Slatina i PodruZnica Orahovica - navedene usluge nisu mogli ostvariti u mjestu
stanovanja.

U okviru ovog Savjetovalista provedent su slijededi postupci:

- informiranje roditelja o pravima djeteta te upuéivanje na koristenje socijalnih, zdravstvenih i
ostalih usluga radi poticanja razvoja djeteta

- opservacija interakcije odrasli —dijete

- savjetovanje roditelja o poticanju razvoja djeteta s te§kodama u razvoju - ukljudivanje i ostalih
Clanova obitelji u savjetovanje

- terenski izvid kod obitelji kod kojih postoji sumnja na zanemarivanje djece s teSkocama u
razvoju

- 1zrada pisanih edukativnih 1 didakti¢kih materijala za roditelje 1 djecu

45



- suradnja s logopedima, pedijatrima, psiholozima, radnim terapeutima. ..

- suradnja sa Skolama, vrti¢ima, igraonicom Gradske knjiZnice i Eitaonice Virovitica, udrugama

3. Obiteliska medijaciia:

- provedeno je ukupno 18 postupaka obiteljske medijacije, 16 OM u postupku razvoda braka, 2

OM u drugim postupeima (osobni odnosi roditelja i djece, imovinska pitanja...)

4., Poslovi udomitelistva:

- psiholoSka obrada novih udomitelja, te psiholoka obrada u okviru obnavljanja dozvole za
udomiteljstvo (2 nova udomitelja za odrasle 1 16 retesta radi obnove dozvole)

- redovna godisnja edukacija udomitelja za odrasle - ,,Stereotipi i predrasude® u trajanju od dva
dana

- redovna godidnja edukacija udomitelja za djecu -,,Stereotipi i predrasude”, Edukacijsko
supervizijski sastanak, trajanje jedan dan

- odrZane su dvije edukacije za nove udomitelje za odrasle osobe

- odrzane su tri edukacija za postoje¢e udomitelje u okviru postupka obnavljanja dozvole za
udomiteljstvo — jednom za udomitelje za djecu i dva puta za udomitelje za odrasle

- radionice s djecom smjestenom u udomiteljstvu

- radionice ne temu kreativnih radionica

5 - Programske aktivnosti:

Rastimo zajedno i mi

OdrZano je 15 radionica ,Rastimo zajedno 1 mi* namijenjeno roditeljima koji odgajaju djecu u
oteZanim okolnostima

Program ., Rastimo zajedno i mi* podrazumijeva radionice s roditeljima, paralelno odrzavanje
radionica s djecom te na kraju zajednicke aktivnosti roditelja i djece

Radionice su odrZane za roditelje s podrugja mjesne nadleZnosti podruZnice Pitomada u suradnji

s Djedjim vrticem ,,Potoénica®
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Ukupno je na radionicama bilo nazoéno 10 roditelja i 19 djece, dok je radionice zavriilo

uspjedno 7 roditelja i 12 djece

Radionice u udruzi . Jaglac” u Orahovici

OdrZane dvije radionice za djecu i dvije paralelne radionice za roditelje djece sa tefkoéama u
razvoju sa temom ,Moja prava®, ,Kad se svadamo®, ,.Komunikacija u obitelji** i ,,Temeljne
potrebe mene kao roditelja“,

Radionice su odrzane u okviru projekta ,. Jaglac - moj drugi dom - inovativna socijalna usluga i
model skrbi u zajednici koji pridonosi neovisnom Zivijenju i socijalnom ukljudivanju osoba s
mvaliditetom, CZSS Virovitica je partner u projektu.

Odrzana 2 predavanja na edukacijskoj superviziji djelatnika Udruge s temama ,,Osobe s

~

invaliditetom- tko su i kakvu podriku trebaju?* i ,Stres na poslu® .

Predavanije .1 mama i tata mogu® u okviru projekta udruge SOS

Program ,Niste same™ - program podr$ke Zenama Zrtvama nasilja viroviticko- podravske
Zupanije kao Partneri sa udrugom $.0.8.- Poziv u pomo¢ / grupa podrske za Zene Zrtve nasilja
u obitelji koja se provodi od rujna 2018. do lipnja 2019.g. U grupu su ukljudena 4 bra¢na para

sa kojima se provodi edukacijsko supervizorski rad

Program ..Moj prijatelj* - za poticanje inkluzije mladih s invaliditetom / u programu sudjeluje

5 korisnika- mladih s invaliditetom 1 8 volontera- srednjoskolaca

Ostale aktivnosti;

- prezentacija programa (putem plakata, medija, prezentacijom u Podruznici Obiteliski centar i
prezentacijom u Gimnaziji Petra Preradoviéa)

- edukacija volontera - teme:

- inkluzija i integracija osoba s invaliditetom, prava i potrebe osoba s invaliditetom, predrasude
prema osobama s invaliditetom i ksenofobija, intelektualne teskoce, motoric¢ki poremedéaji i
autistiéni spektar poremedaja

- radionica upoznavanja korisnika, roditelja korisnika i volontera

- naknadno pojedina¢no upoznavanje nekih korisnika, roditelja korisnika i volontera

- individualna druZenja volontera s korisnicima programa - 67 sati volontiranja

- podrska volonterima - kroz razgovor (osobno ili telefonski)
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wLutorski centar” program poticanja volonterizma i pomodi u uenju

Korisnici programa: djeca s te$kocama u razvoju, djeca koja Zive u uvjetima siromastva, djeca
u sukobu sa zakonom, djeca s iskustvom zlostavijanja i zanemarivanja, djeca pripadnici romske
nacionalne manjine, djeca u obiteliima s naruSenim odnosima, visoko-konfliktnim razvodima

1 obiteljima pod rizikom

6. Meduresorni tim za prevenciiy nasilia u obitelii:

Kao dio ¢lanova CZSS Virovitica - sudjelovanja u radu Meduresornog tima za prevenciju

nasilja u obitelji. Odrzano je deset stru¢nih sastanaka.

7. ObilieZavanije vazaijih datuma:

- Medunarodni dan osoba s invaliditetom — obiljeZen prezentacijom volonterskih programa u
Gimmnaziji Petra Preradovi¢a u Virovitici

- Dan volontera - obiljezen prezentacijom volonterskih programa u Gimnaziji Petra Preradovica
u Virovitici

- Nacionalni dan borbe protiv nasilja nad Zenama - sudjelovanje na javnom Standu

- Suradnja sa institucijama i udrugama Viroviti¢ko- podravske Zupanije

Komeniar g+

Usluge savietovania

Individualno savjetovanje

- depresija i preljubi

- gubitak identiteta 1 uloge u braénom odnosu

Savietovanje ovisnika

- dugogodisnji prekomjerni konzumenti alkohola bez samokriti¢nosti o vlastitom problemu i

posljedicama koje iz toga proizlaze — recidivisti

M Komentar izrazavaju struéne radnice OC
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- lije¢enje ovisnika o alkoholu pri Zavodu za javno zdravstvo ,,Sveti Rok® 1 usporedno
ambulantno lije¢enje kod psihijatra — velik broj korisnika ostaju recidivisti unato¢ ukijucenosti
u program lijeCenja bilo po sudskoj mjeri obaveznog hjefenja od alkohola ili upuéivanju

korisnika u iste
Savjetovanje roditelj — dijete

- porast vr§njackog nasilja putem dru$tvenih mreZa

- rodifelji nemaju dovoljno razvijene rod. viestine i kompetencije a §to dovodi do porasta broja
djece sklone manipuliranju sa roditetjima (osobito kod razvedenih roditelja)

- vedi angaZzman 1 kontrola maloljetnika sudionika u prometu od strane policije, a §to je dovelo
do veceg broja evidentiranih prekr$aja sigurnosti u prometu maloljetnika

- poteSkoée u Skoli, poremecaji u ponaSanju djeteta (loSe ocjene, agresivno ponasanje,
psihosomatske teskole djece)

- porast usluga savjetovanja sa roditeljima i njihovom mljt. djecom koja su podinitelji
prekriajnih djela

- trend neadekvatnih permisivnih roditeljskih  odgojnih postupaka koji dovode do

neodgovornog penasanja njihove djece

Savjetovanje obitelji djece s te§ko¢ama u razvoju

- porast broja diece s komunikacijskim te$kocama (jednom dijelu te djece kasnije je
dijagnosticiran poremedaj iz autistiénog spektra)

- 5 jedne strane se ¢edée javijaju roditelji male djece, mlade od 2 ili 3 godine, a s druge strane
postoji 1 odredent broj roditelja koji izuzetno kasno uotavaju teSkoce kod vlastitog djeteta i
izraZavaju potrebu za podrikom u poticanju djetetovog razvoja

- Cesta je nekontrolirana te prerana izloZenost djeteta utjecaju elektroni¢kih medija

- ¢esto se javljaju roditelji sa podrudja cijele Viroviti¢ko-podravske Zupanije te iz okolnih
zupanija, poglavito iz Bjelovarsko-bilogorske Zupanije

- povecao se broj usluga za djecu s teSko¢ama u razvoju te roditelji esto sudjeluju s djetetom
u razli¢itim habilitacijskim postupeima kod raznih stru¢njaka $to se kod jednog dijela roditelja
pokazalo kao loSe, jer dijete nema stobodnog vremena u kojem bi trebalo kroz prirodne situacije
uvijezbavati pojedine vjedtine

- odli¢na suradnja sa zdravstvenim ustanovama, udrugama 1 privatnim kabinetima
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Braéno/partnersko savjetovanje

- preljubi (visoka stopa)

- ekonomska ovisnost jednog partnera u odnosu na drugog

- poteskoce u braénim odnosima uzrokovane materijalnim poteskocama

- visoki trend gubitka komunikacije i nerazvijenih vje$tina i neznanja komunikacije medu
brafnim i izvanbranim partnerima

- identifikacija dugogodi$njeg poremecaja bra¢nih odnosa i ne rjeSavanje istih

Karakteristike - razno
- Sirok raspon poslova i problematike za koje je potrebno poznavanje zakonske regulative,
medicinskih termina, savietodavnih i komunikacijskih viestina, terenskog rada

- niz aktivnosti dogada se iznenada, te je potrebno brzo 1 hitno djelovanje.

6. Podruinica Pitomaéa

Komentar f°

Podruznica Pitomaca sukladno ovlastima izvriava postupke priznavanja prava na: zajamcenu
minimalnu naknadu, doplatak za pomo¢ i njegu, osobnu invalidninu, jednokratne naknade,
naknade za ugroZenog kupca energenata; usluge — prva socijalna usluga, pomo¢ i njega u kudi,
poludnevni boravak, privremeni i dugotraini smjestaj odraslih osoba, prikupljanje i dostavljanje
socio-ekonomskih podataka po zahtjevu drugih tijela i dr. Nadleznost Podruznice je na
podrucju Opéine Pitomada, $to osim samog mjesta Pitomade obuhvaéa 1 naselja: Stari Gradac,
Starogradacki Marof, KriZznica, Otrovanec, Velika Creénjevicaj Mala Creénjevica, Sedlarica,

Turnagica, Grabrovnica, Dinjevac i Kladare.

Na navedenom podrudju prebiva 10 059 stanovnika, Od toga je korisnika stalnih prava i usluga
njih 700. U 2018. pokrenut je, odnosno zaprimljen 831 upravni postupak, te 279 neupravnih
postupaka. U PodruZnict je stalno zaposleno troje djelatnika: dvije dipl. soc. radnice i

adminisirativna radnica.

Zajamdéena minimalna naknada

2 Komentar izraZavaju struéni radnici PodruZnice Pitomada
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Broj predmeta ( samaca i kuéanstava) u 2018.g. konstantno je opadao tijekom godine, a na dan
31. 12, 2018. iznosio je 112 samaca i kucanstava, odnosno ukupno 248 osoba. Usporedimo li
broj korisnika/predmetnih spisa zajamCene minimaine naknade sa 2018. koiji je iznosio 131
samac 1 kuéanstvo, evidentira se znadajno umanjenje od oko 14 % predmetnih spisa. Pravo se
uglavnom ukidalo radi povecéanja prihoda (rodiljna naknada) i neodazivanja na radove za opée
dobro. Pojedini korisnici su se zaposlili 1 osiguravaju sredstva za uzdrZavanje po drugom

osnovu.

Doplatak za pomoé i njegu

Broj korisnika ove pomod¢i na dan 31. 12. 2018, iznosi 326, a od toga je 196 korisnika u punom
iznosu, a 130 korisnika smanjenog iznosa pomoéi i njege. 1z navedenog e vidljivo da je u
sluCaju ovog oblika pomodi doslo do poveéanja broja korisnika koji je u 2018.g. ukupno iznosio

311 korisnika.

Osobng invalidnina

Broj korisnika na osobnu invalidninu u prosincu 2018, iznosi 66. Kod ovog oblika pomoéi nije

doslo do znacajnije promjene, no broj raste u odnosu na ranije godine.

Jednokratne naknade

U 2018.g. odobreno je ukupno 146 jednokratnih naknada. Naknade su odobravane u naraviiu

noveLl.

Smieétaj odraslih osoba

U 2018. mijenjao se broj smjedtenih osoba, posebice u udomiteljskim obiteljima, u koje se u
pravilu smjestavalo uslijed loSeg zdravstvenog stanja. nemoguénosti daljnjeg lijedenja i
nemogucnosti zbrinjavanja u obitelji. Rijeé je o samackim, stara¢kim domadinstvima. Na dan
31. 12. 2018. broj smjestenih korisnika iznosi 33, a od toga 10 korisnika u ustanovi i 23 u

udomiteljskim obiteljima i obiteljskim domovima.

Pomod i njega u kuéi — organiziranije prehrane

Broj korisnika prava na uslugu pomodi i njege sa danom 31. 12. 2018, iznosi 27 korisnika, a
pruZa se ukupno 38 usiuga. Radi se o svrhovitom 1 viSestruko korisnom obliku pomoéi, obzirom
da su korisnici osobe koje uz velike teskoée odrzavaju samozbrinjavanje ili su izrazito

neurednog nadina Zivota odnosno zive izolirano, no ne Zele smjestaj ili to jo¥ nije potrebno.
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Od 2017.g. postoje dva pruZatelja ovih usluga, odnosno uz Gradsko drustvo Crvenog kriza
Virovitica, sa radom je zapoSeo i DRAFT d o.0. iz Pitomade, koji su zakljudili ugovor sa
nadleznim Ministarstvom za pruZanje usluga pomoéi i njege - obavljanje kuéanskih poslova,

pomo¢ u osobnoj higijeni, uredenje okuénice 1 sl.

ProSirenjem usluga osigurala se veda kvaliteta samozbrinjavanja u vlastitom kudanstvu

korisnika,

Osvrt na rad sa korisnicima u PodruZnici Pitomada

U radu sa korisnicima nema znacajnih promjena u odnosu na prethodnu godinu. I nadalje
nailazimo na poteskoce prilikom utvrdivanja imovinskog i materijalnog stanja pojedinih
korisnika, radi neuredenih imovinsko-pravnih odnosa (korisnici nisu formalni vlasnici
nekretnina, rad na crno i sl.), no za odredeni broj korisnika su prilikom preispitivanja prava

utvrdeni prihodi dohvatom primitaka iz SocSkrb aplikacije.

Povecanje broja korisnika doplatka za pomo¢ i njegu, dijelom je uzrokovan i osnivanjem
Zavoda za vjedtaCenje, odnosno izdvojenog radnog mjesta u Virovitici, te je korisnicima

omoguéeno da jednostavnije ostvare prava temeljem viestalenja.

Svi predmetni spisi doplatka za pomoé i njegu 1 osobne invalidnine su preispitani u 2018.g.
sukladno izmjeni Zakona o socijalnoj skrbi. Radi broja korisnika i postupaka, doslo je do

teSkoca u redovnom radu sa korisnicima drugih prava.
U radu sa korisnicima i nadalje postoji problem nedovoljne zasti¢enosti struénih radnika.

Suradnja sa Opéinom Pitomaca, policijom i dr. dionicima javne uprave na ovom podrudju je
na vrlo dobroj razini, medusobno se razmjenjuju informacije o korisnicima ili osobama kojima
su potrebna odredena prava 1 usluge, te se konstantno radi na pobolj$anju kvalitete usluga i

osiguranju potrebne pomoéi Ziteljima ovog podrudja.
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7. Evidencije potragivanja i sklopljenih nagodbi

Sukladno ¢l 254. Zakona o socijalnoj skrbi Centar za socijalnu skrb moze s korisnikom,
odnosno s obveznikom povrata isplacenog iznosa sklopiti nagodbu o nadinu i vremenu povrata
neosnovano ostvarenog iznosa noveane naknade, trodka usluge ili naknade $tete iz ¢lanka 251,
ovoga Zakona, uvazavajudi njegovo imovno stanje i socijalni poloZaj uz moguénost odgode
najduze za razdoblje od tri godine. Tijekom 2018. Centar je sklopio 43 nagodbe ukupnog iznosa
od 80.735,53 kuna.®

Evidenciju sklopljenih nagodbi Centar je duZan dostaviti nadleZnom ministarstvu do 15.

sijednja svake godine za prethodnu godinu

Sukladno ¢lanku 255, Zakona o socijalnoj skrbi Centar za socijalnu skrb moZe na prijedlog
korisnika, odnosno obveznika povrata isplaéenog iznosa odluéiti da se njegov dug po osnovi
povrata ispla¢enog iznosa, odnosno naknade $tete iz Glanka 251. ovoga Zakona djelomi¢no ili
u cijelosti otpide, uvaZavajuéi njegovo imovinsko stanje 1 socijalni poloZaj. Tijekom 2018.
Centar je od ukupnog duga od 55.316,00 kuna, otpisao 20.013 kuna.*

Evidencija o otpisu otpisu potraZivanja Centar je duzan dostaviti nadleZnom ministarstvu do

15, sijenja svake godine za prethodnu godinu.

8. Zakon o pravu na pristup informacijama

Sukladno Zakonu o pravu na pristup informacijama® i Zakonu o zastiti osobnih podataka,’®
sluzbenik za informiranje Centra *” zaprimio je $est zahtijeva za pristup informacijama od strane
korisnika u predmetima obiteljsko pravne zastite. Zahtjevu je udovoljeno te su stranke izvrsile

uvid u spis i za svoje potrebe sadinile presliku cijelog spisa.

Putem elektronicke poste(www.pristupinfo.hr), 31. prosinca 2018, Centar je podnio godi$nje

izvie§ée.

3 Evidencija sklopljenih nagodbi Centra za 2018, godinu s podacima o imenu i prezimenu korisnika, odnosno
obveznika povrata isplacenog iznosa, iznosu duga, vremenu i nadinu povrata

* Evidencija o otpisu potraZivanja odnosno obveznika povrata isplaéenog iznosa Centra za 2018. godinu s
podacima o imenu i prezimenu korisnika, odnosno obveznika povrata ispladenog iznosa, iznosu ukupnog duga i
iznosu duga keji se otpisuje

%% Zakon o pravu na pristup informacijama ,Narodne Novine® broj: 25/13 i 85/15.

¥ Zakon o za$tit osobnih podataka ,,Narodne Novine broj: 103/03, 118/06, 41/08,130/11, 106/12

7 Sluzbenikom za informiranje u Centru Virovitica imenovan je Dalibor Klement, dipl.iur
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9. Zbirke podataka

Sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi Centar vodi Zbirke podataka o nov&anim naknadama i
socijalnim uslugama koje sadrze sljedece podatke o korisniku: ime i prezime, podatke o
rodenju, spol, OIB, drzavljanstvo, podatke o dozvoli boravka za stranca, podatke o prebivalitu,
podatke koji se odnose na obiteljske odnose (broj ¢lanova obitelji, tip obitelji, odnos prema
podnositelju zahtjeva za ostvarivanje prava), podatke o kudéanstvu, o statusu (podatke o
Skolovanju, zaposlenju, umirovljenju i sli¢no), o naobrazbi, o zdravstvenom stanju i
invalidnosti, podatke o placama i drugim dohocima i primanjima, podatke o imovini, podatke
0 socijalnim problemima i pote§ko¢ama pojedinaca, obitelji i skupinama stanovnistva i podatke
o oslobadanju od plac¢anja usluga.

Registri - o¢evidnici

Registar udomitelja — Registar smjestenih korisnika — Evidencijski list korisnika

Registar posvojitelja — Analitika djece s pretpostavkama za posvojenje - Registar zasnovanih
posvojenja

Ocevidnici osoba pod skrbni§tvom: Registar osoba pod skrbnistvom, Registar osoba pod
posebnim skrbni$tvom, Popis skrbnika, Osobe koje upravljaju imovinom skrbnika

Privremeno uzdrzavanje: Korisnici p. uzdrzavanja, Obveznici p. uzdrZavanja

Registar dadilja

10. Broj zaprimljenih predmeta po odjelima®®

tablica 14

Odjeli Centra/Podruznice Zaprimljeni Rijeseni predmeti U radu
predmeti
2017. 2018. 2017. 2018. 2017. 2018.

Odjel prijemnog ureda i novéanih | 2200 3487 1786 2711 414 776
naknada
Odjel za djecu, mlade i obitelj i | 2959 2875 1653 1884 1306 991
Odjel za odrasle
Podruznica Obiteljski Centar 5358 311 164 149 371 162
Podruznica Pitomaca 828 1166 705 995 123 171
Ukupno: 6522 7839 4308 5739 2214 2100

* Podaci iz Urudzbenog zapisnika Centra za 2018. godinu
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Ovdje je rijec je o novoevidentiranim predmetima ili preispitivanju prava postojeéih predmeta.
Spisi iz stupca ,,u radu® odnose se na trajnost postupaka pojedinih spisa (preispitivanje, trajanje
mjera, postupanje po zakljucku i sl.). Centri nemaju razvijenu i prepoznatu statistiku
mjerljivost uéinka po spisu.

Tijekom 2018. stru¢ni su radnici obavili 2831 terenskih izvida u obiteljima korisnika.?

Grafikon 35. Broj predmeta po odjelima (2017.-2018.)

9000

8000

7839

2017. 2018. 2018.

Zaprimljeni predmeti Rijeeni predmeti

# Odjel prijemnog ureda i novéanih naknada @ Odjel za djecu, miade i obitelj i odrasle E Podruznica Obiteljski Centar

M PodruZnica Pitomata @ Ukupno:

11. Edukacije strucnih radnika

Svi stru¢ni radnici su tijekom 2018. polazili struéne edukacije, seminare, konferencije, radne

sastanke, prisustvovali radnim i struénim tribinama, treninzima, supervizijskim susretima i sl.

Centar vodi evidenciju i popis seminara, konferencija i edukacija struénih i ostalih radnika.

Sve ostale nenavedene poslove*’ Centar je provodio sukladno pozitivnim Zakonskim propisima

1 pravilima struke.

3% Zbroj terenskih zapisnika stru¢nih radnika
U RH CZSS izvr$avaju ukupno cc 158 vrsta poslova
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Referentna stranica

lzvjestaji prorauna, proraéunskih i izvanprorasunskih korisnika

za razdobije: 1, sijecanj 2018. - 31, prosinac 2018.

Broj RKP-a; 05357_§ OB oznaka ramouua:[“gms,u

Malicni broj:| 02873010 Protatun nema karisnika pa lzviedlaj vrijedii kao konso:idir:mi:L NE Kontrolni brof izvjeslaa
Haziv obvernike:| CENTAR ZA SOCIIALNU SKRE VIROVITICA T causuma] 112018 |
Posla imjc-slozl 33000 ”\IIR{)WTICA | Do “““"“"‘:L“ELE&?P‘!EMJ
Ulics i kuént broj: [V, NAZORA 2 | omd 57720492639 |

Raz‘ma:! 1 Frorabineki hodsnik deks
Sifrs d;‘u!alnasci:f 8899 Cstale digtatasnti sotiialng skibi bez smintiaia, d. b

TG PIErAtant | gl bnttsr nadicknog minsia i

Razgjol: 102 J Rindicn: MINISTARSTVG 4 DERGGRAFRI. QRIVELL, MLADE | 80, POLE
Sitra gracalopé.: 491 Zupanijn: VROVIHZKO-PORRAVSKA, gadiopiine: VIROVITIGE
Popunjen Broj pogrosaka X
Osolsa 26 Kontektivanjo:] Ivanka Sreter |
Felot G33/722-833 Tolefax: ST 22-106
Pregtod oleton L.._.u.._ﬁ#ﬁm..__,] B L_.gg’.‘_kww_.]
popunjonosti Adresa a-podte 2a konlakt:ikorisnikﬂﬂe@mdﬂms;).Ilr |
obrazaca; T
Adrosa o-podle cbvaznika:| korisnik0BS@mdomsp.hr |
Zakonski prodstavnik:; Marija Bajan Prokl |
Stanje kontrola: lzvjsdia] nun pogredaka
. . AOP Proltedna goding ¢ | Tekuéa godina ! kraj
Ohrazac Opis stavke ornak potatak goding qodine
PRIKQD POSLOVANJIA (ACP 0024039+ 0464074+ 105+ 123+130+136) bl IZITIA20 36.204.713
PRAAS RASHODI POSLOVANIA [ADP 148+ 160+ 153+ 2124221+ 246+257) 348 32.762.138 35.124.352]
) Visak prineda | primitak iv u sljedecem razdoblju (ADP 631+833-832-634) 638 730,284, PTEY
Manjak prihoda { primilaka 25 pokride u sododon: razdobiju (AQP 632+634-635-633} L6 o Q
Melinencijska Imovina (ADP 0034007 +046+04740514058) 02 1.794.513 185066
Bilane Financljska imovina (AOP 064+07 3+ 08141121 28+140+157+ 158} 033 3.962.257 3.843.138
Faned Obvozo (AQP 164+176+576¢$92+220) 133 2978556 5435233
Viastill zvori (224 + 232 - 236 + 240 do 2423 223 2.978.215 2.367.566;
Opée javne usluge (AOP 002+G06+009+012 do 017) o & 0;
Ekonomski poslovi {ACP 032+035+033+0464050+056+057+0524070) [0 ] 0 ]
RAS funkeijskl  [Rashodi vozani za stanovanje | kom. pogodnostt koji nisu drugdje svrstani 54 [} 0
Obrazovanje (ACP 1114114+ 117+418+121 do 124) 10 @ o
Kentrolni zbrof {AQP 0014 018+02440314071+0764085+103+110+125) i3y 32762138 35,124,362
Promjens u vrijednesti i obulmu imovine {AQP 002+018) Out 69.215 3,753
VRO Promjeno 4 obujmu imovine (AR 0404026 o1g 69.215 3.253
Promjone L vrijodnost (revatorizaciia) i obujinu obyoza {AOP 0354040 034 0 ]
Promjone 1 obujmu cbveza {ADR 041 do 044) Q40 0 0
Stanje obveza 1. sljeEnja (=ACP 0367 &2 Izviodle}a 0 obvezama za prathodnu godinty [ett] B 2,776,556
TR Stanje obvera na kraju izvjodlajrog razdeblja (AQP 001+002-019} 1 {AOP 0AT+050) 08 E 3135233
Stanjo dospjelih obvora na keaju ixvjodtainog razdoblja (AOP 038+043+079+4084) 017 - 1)
Slanjo nedospjolih obviza na kraju izvjodtalneg razdoblja {AOP 031 do 084) ] - 3135233
905 4 e
dana ot Ul 2047 godine,

i :‘I'b ¢

#7 tpotdis vaditolia radunovodstval

dgovorne osahe)
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CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB VIROVITICA
VIROVITICA, VLADIMIRA NAZORA 2

Bruto bilanca - PR-RAS

0801012018 do 31.12:20187

Svi programi
Zbirno po svim parametrima

Datum bilance : 24.01.2019

Svi izvori financiranja
Nivo sloZenosti : 7

UKUPAN PROMET

SALDO |

|  Raun Naziv Duguje | PotraZuje Duguje | Potrajuje |
Razred : 3
3111100 Place za zaposlenc 2.090.287,72 2.090.287,72
3111110 Plade za zaposlene 73.144,71 73.144,71
3111130 Plade za zaposlene 294.013,68 294.013,68
3111150 PLACE ZA PASIVNA I AKTIVNA 62.031,33 62.031,33
DEZURSTVA ZUPANISKIH
KORDINATORA
3111196 Place za zaposlene aktivna i pasivna 26.473,40 26.473,40
deZurstva
31111 Plaée za zaposlene 2.545.950,84 2.545.950,84
3111 Plaée za redovan rad 2.545.950,84 2.545.950,84
3113100 Plade za prekovremeni rad 8.037,10 8.037,10
31131 Plaée za prekovremeni rad 8.037,10 8.037,10
3113 Place za prekovremeni rad 8.037,10 8.037,10
3114160 Place za posebne uvjete rada 495.201,37 495.201,37
31141 Place za posebne uvjete rada 495.201,37 495.201,37
3114 Plade za posebne uvjete rada 495.201,37 495.201,37
311 Plaée 3.049.189,31 3.049.189,31
3121210 JUBILARNE NAGRADE 21.641,23 21.641,23
31212 Nagrade 21.641,23 21.641,23
3121300 DAR ZA SV. NIKOLU 8.500,00 8.500,00
3121310 BOZICNICA 42.,500,00 42.500,00
31213 Darovi 51.000,00 51.000,00
3121510 NAKNADA ZA DUZE BOLOVANIE 7.420,18 7.420,18
31215 Naknade za bolest, invalidnost i smrini 7.420,18 7.420,18
sludaj
3121600 REGRES 7ZA GODISNJI ODMOR 38.750,00 38.750,00
31216 REGRES ZA GODISNIT ODMOR 38.750,00 38.750,00
3121900 OSTALINENAVEDENI RASHODI ZA 4.989,00 4.989,00
ZAPOSLENE
31219 Ostali nenavedeni rashodi za zaposlene 4.989,00 4.989,00
3121 Ostali rashodi za zaposlene 123.800,41 123.800,41
312 Ostali rashodi za zaposlene 123.800,41 123.800,41
3132100 Doprinosi za obvezno zdravstveno 407.327,99 407.327,99
osiguranje
31321 Doprinosi za obvezno zdravstveno 407.327,99 407.327,99
osiguranje
Enel Software BRUTOBIL QRP 1
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I 5

f é | UKUPAN PROME

. Radun Vaziv Dugpjc | Poteazuje | Duguje | Potraiuje
313224) DPOPRINQS 28 QBVIANO 13.571,54 13.577.54

ZDRAVETVENG OSIGURANIE
LASTITIE ZDRAVLIA NA RADU

352 DOPRINGS 74 OBVEZNG 1357754 1hs715a
FDRAVETVEND OSIGURANIE
ZASTITE ZDRAVEIA NA RADU
3133 " Daprinost z austvonn asiguane 12090553 420.905.53
3333200 46.163.88 46.163,88
46.163.88 H6163,88
Daprinosi zz mp'.':n.'\"lj»;|\‘;|u_iu 46.163.88 46,163 88

BT Dprinest na phace 36706941 ’ 467 069,41

3 Rashedi 2 2aprostene 3,640.059,13 b

320100 DNEVNICE ZA SLUZBENI PUT U 3332485 3332485
ZEMLH

i1 Dnevifice # sadxni put A_mlp 33.324.85 asags

3211300 NAKNADE 74 SMIESTA) NA 25,827 .88 25827 88
SLUZBENOM PUTU U ZEMLY

2105 MNaknaile 2 smjesiag na ,xlu)lwnomiﬁ(u u 2582788 2582788
zeniti

3211500 NAKNADEZA PRIENOLNA 4.888,20 4,888.20
SLUZRENOM PUTU L ZEME]

32115 Naknade 7a VO i sIUZEene puit T 488820 - 4.888,20
zenlji

3211 Shuzbend putovimja 64.040,93 64.040,93

3212100 Natknade 2 prijevos na posao i 5 posla 123.587,96 123.587.96

32121 Nukmade z prijevos na i:m;m i 5 posl 123,587,096 123.587.96

I — 123.587,96 123.587.96

3213100 SEMINARL SAVIETOVANIAL 31.962,50 31,962,350
SIMPOZIN
32130 [a— s:a\'j.;:m\-:mjn i :.ia)zlx,;;,iji‘ N ¥ 462,50 . 31.962,50

Strutan wavtion oo 7eposionikn 31.962,50 3196250 s
32 T Nakwade woskov sepostenima 21050130 7 219.541.30
12210100 UREDSKI MATERDAL 67.406,62 67.406,62
322010 Uredski materijal 6740662 67.406.62
3221200 LITERATURA (PUBLIKACHE, 9.523,19 9.523.49
CASOPISL, GLASILA, KNIGE )
OSTALO)
?22]2 ”."“W“W“l.:i“l:r‘:zillrzl (pz:l.ﬁii«. -‘i-ic. Sasopisi, plasila, 9.523,19 o o 9,523,519
knfige 1 ostato)
3221400 MATERIAL Y SREDSTVA ZA 132.632,90 13.632,90

CISCENIE L ODRZAVANIE

e jad | swedsiva 7 Gisdenje | odiavanje exon 13.632,90
3221900 QSTALI MATERBAL ZA POTREBE 1.638,67 1.638,67
REDOVROG POSLOVANIA
el Softare FRUTORH, (ke 2
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! | _UKUPAN PROMET | SALDO

L. Radun | Naziy .. Duguje | Potraiuje | Duguje |
Ostali m:m.-.rijni 2 potrele redovaog T 63867 TTreser
pastovasji

327} Uredski materiial i ostali in;!l(‘lij‘&l]i;ii‘ 92,301 38 92?0!38
vashewti

3222960 ODIECA 1 OBUCA KORISNIKA 1.008,95 21,008,095

§222496 ODIECATORUCA KORISNIKA 11.008,95 FA.0DE.95

33979 Ostali sterifet § srovine T A hoR.es 00895
Miterijat irovine 14 )O{]S.‘)‘i Traooges
CLERTRICNA LNERGIA 22347 45 2234746
I‘:Ick(r&n:t energifa 22,347,46&”““”“ o 2]

3223300 PLIN 3L0A042 3104092

32233 Phin 300,92 I1090.92

3223430 MOTORNI BENZIN | DIZEL 31.612,53 3161253
GORIVO-ORIEDINIENA NABAVA
Motord beain 1 izl poriva ’ 31.612,53 3161253

3223 Tewrgiin o RS 00091 8500091

3225100 SITNY INVENTAR 6.575.48 6.57548

32251 St iventar 6.575,48 6.575,48

3228 SHui inventar i auto gume AT AR 6.575.48

322 Rashoxdi za I‘\wi-.:nciijnl i energiju "‘197.73().7?. 197.786,72

3234000 USLUGE TELEFONA, TELEFAKSA 19.593.09 19.393,00

323112 Elektronithe komusikackiske ustuge u 31.350,87 31.350.87
nepokreingj mrekt - objedinjena nabava

553] | Ustuge (Clcfm‘s:l,i;'.i;:!';!k:&:\ 51.243.96 51.243.96

3231300 POSTARINA (PISMA. TISKANICE ] 1.036.25 1.036,25
5l..)

23310 STANSKE USLUGE - 109.617,88 109.017,88

IDINJTNA NABAVA

32313 Poiturina (pisina, tiskanice | 513 TU10.684.13 11065413

3231 Uistuge: telolon, polte | prjevors T 61 89809 laraosoe

32IZI00 USLUGE TEKU H 950,00 Q900,00
INVESTICHSKOG ODRZAVANIA
GRADEVINSKI OBIEKATA

3232) Usluge ieknéeg i investiciiskog odrinvanja 990,00 Q00,00
gradevinskih obje

323200 USLUGH TERUCEG | 8.179,38 8.179,38
INVESTICUSKOG ODRZAVANIA
POSTROIENIA T GPREME
Uslltli;,rc whudep | investicijskog odezvania. §.179,38 8,]?‘),3-?;-‘7
POStIjenta i opremge:

323230610 IGE TERUCEG 1 9.153.67 9.753.67

ISTICHSKOU ODRIAVANIA

PRUBVOZNE SREDSTAVA

33333 i.i.'--lng tekudeg i investicljskog odriavania 7 975367 w7367 T

prijevoznth sredstava

3233000

Enel Suftenize

Uslage tekudeg § investicijskog odr¥avania 18.923.05
Ostale ustuge promidibe 1 informicanja 5.602,5¢

BRI QR

18.923.03
B.602,50
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I
i
L.

_Radun |

_UKUPAN PROMET |

Nazv Duguje |

Potrazje

Duguje | Potr:

_SALDO

|
je |

l),\l:|i;_;.uu\iu1;c pm-l‘l.s-i.(i}_bci iull)rmil:uaj::l o 8.602,50 8.602,50
3233 Uisluge promidie i kllﬁm;\il';li‘ﬁa 8.602,50 8.602,50 -
3234300 GPSKRBA VODOM 10,270,094 $01.270,04
s Opskbs voddin T0.270,04 10.270.94
34200 TZNOSENIE | ODVOZ SMECA R.001.48 00848
szyaz T —— §.001.48 8
300 DIMNIACARSKE 1 EROLOSKE 437,50 437,50

UsSLBGE
Eek P lJimnj:\D:u.x!-cv.i\;i;(;i;ﬁ}:c uslige 431,50 43750
IR3AT00 FRICLIVA 15.505.92 15.505.92
3234900 OSTALE ROMUNALNE USLUGE 37.864,19 37.804,1%
3234910 POGREBNI TROSKOVE KORISNIKA 3182745 31.82745
3234020 JEDNOKRATR DODATAK ZA $5.350.23 8535923

SLUCA) SMRTEKORISNIKA

STALNOG SMIBSTAA
32300 Ostate konumir u.&izlgom 135.050.87 15505057
sz Komunalie ushige 189.266,71 7 VVVIV;‘CU"Z()'()‘"/ |
3235200 Najinine za gradevinake objekie 23.224.96 2322490
32152 Najainnine g gradevinske objekte 23.224.96 23,224,956
3285 .2;1.k.u|u.|il;cin;j;m;ni(;c‘ T R 24 06 nanase
3237200 LGOVORI O 1iELU 5.575,28 5.575.24
3272 Ugaveri v djctu 5.575.29 §575.19
3237934 PROVOEENIA FOIACANE 46.873,58 40.873,58

NADAORAVANISEL

SURADNICH
3237032 NADZOR MAL LIVRSTINIEM 300.085,00 300.085,09

RODITEISKE
3237934 1ZVAN SUDSKA NAGODBA 17.908,03 1RO08,03
32379 Oute il tste nduge 364 866,70 364.800,70
237 lkinatne t escbie whige TTaT0A41 99 37044199
3238900 Ostabe ratupelne palage 48.976,68 48.976,68
32380 Ottate ratunalne wsbage 48.9760.68 R L
3238 Radimine astage 48.976,68 8,976,608
3239100 GRAFICKIT T FISKARSKE USLUGHE, 2.772.50 27250

USLUGE KOPIRANIA F UNEZIVANIA L

SLICNG
32391 Grafidke | tiskatske usinge, usluge 2.712.50 2.772.50

Kopiranja i usverivanja |slidno
3239300 Uredenje prostera 2.238.89 223889
32393 Uredenje prosiont 2.238.89 223889
3239400 USLUGH PRI REGISTRACH 3.700,80 3,706,806

PRUBVOZNIH SREDSTAVA
32394 Ustuge pri I'L‘.;‘Iil.‘\!h‘lt'éj‘\ ;\Jijé\‘;;;'.liiil sredstava ?7{)“()?8() 3.7()().3(‘3“ b
3239500 Usluge Siicenja. pranga 1 slitno 688.50 688.50
3239600 Ustuge duvanja tinovine | osoba 69.71:1,80 69.714,80
3R96 Ustuge savanja imevine | owba TeoTisn a0.714.80
3239900 LUG 8.735,51
oy 8.735.51

ol Sufnare

THUGTOEN, (R
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1
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UKUPAN PROMET

Duguje | Potraioje |

Radfun Naziv Duguje i Potraiuje |
3239 Ostale ushuge 87.857.06 8785706
323 " Rashodi 2 u;iuge 909.191.,04 ‘)()‘)l‘)}.(” o
3241200 Naknzde ostalih rodkova 3.386.36 3.386,56
32412 h Naknade ostalin askovit 3.380.50 3..‘53(\,5“(‘;‘“”“
121 Nitkmade frathia asohants {7 tadinog, . 3.386,50 ) TRasese

odiosa

324 N:}};;uuia Lrobkava osobama izvan radang ’ 73,38(),5() 3 8 \5(\ "

wdnosa

3201100 Nakaide Slanovima predstavnitkih i 365146 305146
i rih ik
2011 Naknade danevina pmlsl:l\’&éékilli 305146 TA681A6
tavrinih tijels
320 Naknade 2a tid predstavnidkid i izvrinih 365146 365146
sijelin, povierenstava i sticno
3202100 PREMUE OSIGURANIA PRIVEVOZNIN 9.114,40 G A0
SREDSTAVA
324921 Premije t‘\xigunlu}a prifevoznil sredstava 931440
32027 " Prewije osigun 9 £14.40 2.114,40
3203100 REPREZENTACHA 6.789,58 £.789.58
3303} Reprezeutacizn T 6.789,38 678355
3293 Reprezentivijs - 6.789.58 6.7849 58
3293500 NOVCANA NAKNADA POSLODAVCA 12,234,414 12.334.14
ZBOGNY POSTIAVANIA OSOBA S
INVALITETOM
32953 NOVEANA NAKNADA POSLODAVCA 1233804 12.334,14
ZBOG NEZAPOSLIAVANIA OSOBRA §
INVALIDITIETOM
3203 Mir’rrislojcl»c i naknade 12.334,14 - 12.334,14
3299900 OSTALT NESPOMENUTI RASHODI 1.152,22 115222
POSLOVANIA
o9 Ostahi nespormenuti rashodi poslovania 1.152.22 1.152.22 )
0w Ostali nespomenuti tashodi i;}si.o\'anj:i T105227 115222
329 Outali |:c.s|xmlcmuiux.;n:.l;;xii postovania o 33.041,80 331}-’1].36."
3 7 Miterijalni sastiondi - 1.362.997.51 36299751
3431500 USLUGE BANAKA 80,00 80,00
34318 Ushuge banaka %0.00 &0.00
3431200 USLUGE PLATNOG PROMETA 99.830,65 99.830,63
34312 . .U.\}ugc platnog promets 99.830,65 9083065
3431 Baokarske ustupe | ushage platnog prometa 99.910,65 99 910.65
3433300 Zatezne Kanmte 6,54 6,54
34333 Zatere ﬁ;;‘l‘:‘]:tll‘ iz pooslovnift ikiesa i 6‘5:{ 6,54
drugo
3433 Zuterne k:lmrih‘:- 6,54 6,54
a3 Ostali fioancijshi rashodi 99.917,19 o 99917.19

EnelSefivisee
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___UKUPAN PROMEY SALDO
Duguje | Potrajuje | Duguje | Potrazuje ;

LoRatun 0 Nagy

34 T Pk cebodi “99017,19 99.917,19
36Y 100 Tekudi prijenost iznwede prondunskib F06.100,61 TG 100,00
Korisnika istog procadana
2691 1 Tekadi prijmn;i izmedn provatunsk F06.100,61 0610061
korisniki isoy proradui
3601 Telond prijostosi imedy prorscanskin T06.100.61 R 706.100.61
Korisnik istoy proradons
s Prijenosi Prredte |m.);':\!1‘i1|-!.. W korisks T06. 10,61 e " 306.100,61
TR POl
'3-()”‘w o ];U:'s( cane ;1”.};;9)?\-‘;1.1,\(\'0 T nnar opRe 706,100,601 06,1061
driave
3721221 DOPLATAK ZA POMOC } RIBGU U 6.270.103,9¢ 6.270.503,99
PENOM OPSEGU
3721222 DOPLATAK ZA POMOC 1 NIBGU U 2,299.024,82 2.299.024.82
SMANIENOM 1ZNOSU
37211230 NAKNADA ZA SMIESTA) U 708.337.61 708.337.61
UDOMITELISKU OBITELE DIECA
AT NAKNADA ZA SMIISTAS U 33312774 3NN
UDOMITELISKU OBITELI-STARIN
3721234 NAKNADA LA SMIESTAS U 1445 919,69 144591969
UDOMITELISKU OBITELI-QSOBES
INVAL,
3721240 NAKNADA ZA SMIESTAI U G673 107.58 673.797.58
UDOMITELISKU GBITEL)-ODRASLY
3721250 JEENOKRATNA POMOC U NOVCU 347.228.00 347,228,060
721251 JEDNOKRATRA POMOC UNARAVI 253.820.79 253.820.79
3721258 POMOC £A .\’.’\BAVU_()”V.SK.UDZ!!. 1332705 353278
3 A SMIESTAIA UUDOM,
3721260 INO UZDRZAVANIE 287.582.88 28758288
115.353,24 11535324
antod abitelima | kudanstvinm 1273783860 12, 737.838,69
371031 DSOBNA INVALINDNINA L PUNOM 6.080.920,05 6.080.920,03
1ZROSU
3721570 NAKNADA DO ZAPOSLENIA H07.460,42 107.460,42
37213 Pomod invalidios § kendikepiranim G.188.380,47 0.188.380.47
[EESXTSHY
3IN520 FINANCUSKA POTPORA 49.600,60 49.600,00
STUDENTIMA
37213 Stipendiiei Skolurine 49.600,00 49,600,00
2721903 OSOBRNANAKNADA UDOMITELIU 51231544 51231844
3721904 NAKNADA RODITELIU - 1.741.865.62 1.741.865,62
NIBGOVATELIU
3721905 NAKNADA RODITELIL - 42342953 423.429.53
NIEGOVATELIU DOPFRINOS MIO
3721906 NAKNADA RODITELIL - 328,158.94 3128.158.94
NIEGOVATELIU DOPRINGS 70
3721907 NAKNADA RODITELIY - 35.991.81 15.991.81
MNIEGOVATELIU DOPRINOS 272
3721924 ZAJAMCIENA MINIMALNA 7.297.693.68 T207.693.68
NAKNADA
j'f?,]‘? .Gx!as}c I}J-Ikllihitr'r‘rf:ririlﬂlil’i"il’llil u ;11;;';:\: 10,339.458,02 10.339.458,02
'*_:?'.i-l—“ . akenade grads m;; ik ::n‘:xlvima o ey 20.315.277,18 2031527748
3 * Ostale naknle prm!.;mim:i § kudansivioa i2 29.315.5??.18 29.3]5.?.777,]8
profiduna
Ened Sufivieee BRUTOMIH.(RI 6
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| Ratun | Naziv Duguje | Potrauje @
37 Nakpit i;!'ild;ml 1: Kucanstvima ns 29,315,27:?:] 8. T

temelju osiguranii i dge naknide
3 RASTODT POSLOVANIA sanaane

UKUPAN PROMET |

_SALDO
| Potraznje

Duguje

Tekude pomadi od HZMO-0, WZZ-a i
HZZO-a

63414 Teknée pomodi o H7MOa 12241 70.773.20

HZZ3 0
6341 Ostate tekude |x:rlrporc unuisr opée drZave 79.772 ) 79.772.20
634 Outate patpore unutar opée dizave FONERT 7997220
6361300 Tekude pomedi proracuanskin korisnicima 095.152,13 605,152,123

6361311

iz progauna HL.PAR)S koji ine nije nadledun
Pribod od nenadiednog proraduna JLIR)S
Zn komupaine ushuge

69.714,80

GU. 714,80

63613 Tekude pomadt pmmtunskin{ konisnichna 764.866.,03 F64.866,93
iz praraduna JLIRIS koji in ndje nadlekn
6361 Tekuée pol!lx;nc'i procadunskim Koranicina 764,866,973 764.866,93

iz protatuna kaji iy mje nadiczan

Pomod pn)r:u‘:uu.:icim korisnicinm iz 7()-L86{3‘.“)‘.’.5” 7(1130(1‘3?
procacuna kojf im nije nadlein

6391100 Tekudi prijencsi innedu procadunskih 2,000,860 200000
Rarisnika istog proratuny

63911 “Fekudi prijenosi ixuwﬁuﬂ|n'0r;xltumkih 200000 2.000,00
kewisnika dstog proraéing

6391 Li‘j\ri_i(!i)()ﬂi izmedu ;)I'OIZICR;;;;‘{I'“V 2000.00 2.000.00
kuorisniky istog proraduna

039 Prijenosi izmedu proradunskih kosisnika 200000 2,000,080
istog Proradun

63 Potpre V639,13 §16.639,13

6326400 PRIHODI QD GPSKRBNINAT TO3 188,41 FO3.188,41
PARTICIPALIA

6526406 OSTALI PRINODI ZA §.200,00 §.200,00
SURINANCIRANIE USLUGA

6320 Osili nespamennti pritudi TIH388.410 THLABE A

632 Prikindi pa pasebnim propising 71138841 711388410

63 “Pritili od sdeninistrativa pristojbi i pa FI1388.41 FHLIBE A

G GO
6711105

6711107
6711108
6711110
6731133

G7LL 4D

pasehnim propisima

Prihuoxhi 2 plade zipostenika

tene fagrade,
alpremmine. pomodi § sy

Prified 22 doprines za plade Z0O

Prihedd za daprines m plade ZAP

Prihexd za nakmde za prijeves na radead na
terenis i odvojent Jivot

Priliexti za naknade i pomodi-socijalai
pregram

Peihod o nezaposijiuvanie osoba s
invadiditetam

2.784.332,67
123.800.401

6R5.757,17
46.163,88
123.587.96
20.870.904,35

12,334,104

2.784.337.67
123.800.41

085.757.17
A6.163.88
123.587.96
20.870.704.35

12.334,04

67111

Facl Softwre

Pritiodi 2 firancieanje rashodz poslovania

BRITTOUIL Q6T

1668558
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UKUPAN PROMET

" SALDO

33.646.685,58

Radun Naviv Duguje | PoiraZuje Duguje |
671 e 7 ﬁu:u'.s'.‘s.r-;;;\:{(.' rrshiond postovania 32.646.085,58
671 Prihodi iz procadani P Gnancinge 33{)1(&{)85‘)3 373.()4& ()()b‘)')?\
regdovng dielatnosti provtunskil korisnika
67 Priliexdi i/,prn;;s.«"-n}::; R 6d6.685.58
6 BRIHOD POSTGVANIA 3520071312 LRI ERIRNE)

UKUPNI PROMET:

1 35.124.351.62|

et Suffuure

HRUFOOTL QR
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IzvjeStaj Proracuna, proracunskih i izvanproraunskih korisnika Centra za socijalnu skrb
Virovitica, za razdoblje: 1. sije¢nja 2018. — 31. prosinca 2018. godine, Broj RKP-a: 06857,
Mati¢ni broj: 02873010, OIB: 57720492539, Kontrolni broj izvjestaja: 625.256.977,38 sastavni

je dio ovog Izvjestaja o radu za 2018. godinu.

KLASA: 550-01/19-01/
URBROJ: 2189/13-01-01-19-02
U Virovitici, 28.03.2018.

RAVNATELJICA

MarijaﬁBz}i Wkl
//

Upravno Vijec¢e Centra za socijalnu skrb Virovitica, na sjednici UV 1/19, odrzanoj 28. oZujka
2019. godine prihvatilo je Izvjestaj o radu Centra za socijalnu skrb Virovitica usuglasen sa
IzvjeStajem Proracuna, proraunskih i izvanproradunskih korisnika Centra za socijalnu skrb
Virovitica, za razdoblje od 1 sije¢nja 2018. do 31. prosinca 2018., Broj RKP-a: 06857, Mati¢ni
broj: 0287301, OIB: 57720492539, Kontrolni broj izvrsitelja: 600.043.588,48

PREDSIJED
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